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STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 

W SZKOLE PODSTAWOWEJ NR 4 IM. ZDOBYWCÓW 

KOSMOSU W KOSZALINIE 

 

           Działając na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom 

przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich Dyrektor Szkoły Podstawowej nr 4 im. 

Zdobywców Kosmosu w Koszalinie z dniem 15 lutego 2024 r. wprowadza do stosowania 

„Standardy Ochrony Małoletnich”, których celem jest zapewnienie bezpieczeństwa małoletnim 

uczniom, dbałość o ich dobro, uwzględnianie ich potrzeb i podejmowanie działań w ich jak 

najlepszym interesie. 
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I. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci 

 

Definicje 

 

Światowa Organizacja Zdrowia wskazuje, że krzywdzeniem jest każde zamierzone i 

niezamierzone działanie lub zaniechanie działania jednostki, instytucji lub społeczeństwa jako 

całości, a także każdy rezultat takiego działania lub bezczynności, które naruszają równe prawa i 

swobody dzieci i/lub zakłócają ich optymalny rozwój.  

Wyróżnia się następujące, podstawowe formy krzywdzenia: 

1) Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to działanie bądź zaniechanie wskutek którego 

dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nią potencjalnie zagrożone. 

Krzywda stanowi rezultat działania bądź zaniechania ze strony rodzica, opiekuna, osoby 

odpowiedzialnej za dziecko, posiadającej nad nim władzę lub takiej, której ufa. O 

przemocy fizycznej mówimy zarówno w wymiarze jednorazowym, jak i powtarzającym 

się. 

2) Przemoc psychiczna wobec dziecka. Jest to przewlekła, niefizyczna, szkodliwa interakcja 

pomiędzy dzieckiem a osobą za nie odpowiedzialną lub osobą, której dziecko ufa. Tak jak 

w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zarówno działania, jak i zaniechania. Do 

przejawów przemocy psychicznej zaliczamy m.in.: 

a) Niedostępność emocjonalną, 

b) zaniedbywanie emocjonalne, 

c) relacja z dzieckiem oparta na wrogości, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, 

d) nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem, 

e) niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualności dziecka, 

f) niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych między dzieckiem a osobą 

odpowiedzialną, 

g) nieodpowiednia socjalizacja, demoralizacja, 

h) sytuacje, w których dziecko jest świadkiem przemocy 

 

 

3) Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka).  

Jest to angażowanie dziecka przez osobę dorosłą lub inne dziecko w aktywność 

seksualną. Dotyczy sytuacji gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, 

molestowanie werbalne - np. prowadzenie rozmów o treści seksualnej nieadekwatnej do 

wieku dziecka, komentowanie w sposób seksualny wyglądu i zachowania dziecka, 
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zachęcanie do kontaktu z treściami pornograficznymi, grooming - strategie nieseksualnego 

uwodzenia dziecka z intencją nawiązania kontaktu seksualnego w przyszłości) i gdy do 

takiego kontaktu dochodzi (sytuacje takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do 

dotykania ciała sprawcy, stosunek seksualny). Każda czynność seksualna podejmowana z 

dzieckiem przed ukończeniem 15 roku życia jest przestępstwem. W przypadku dzieci 

mówimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy między wykorzystującym (dorosły, inne 

dziecko) a wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek lub stopień rozwoju zachodzi 

relacja władzy, opieki czy zależności. Do innej formy wykorzystywania seksualnego 

dzieci zalicza się wyzyskiwanie seksualne. Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usiłowane 

nadużycie podatności dziecka na zagrożenia, przewagi sił lub zaufania - w celu 

seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuje (chociaż nie jest to konieczne) czerpanie zysków 

finansowych, społecznych lub politycznych z wykorzystania seksualnego. Szczególne 

zagrożenie wyzyskiem seksualnym ma miejsce podczas kryzysów humanitarnych. 

Zagrożenie wyzyskiem seksualnym dotyczy zarówno samych dzieci, jak i opiekunów tych 

dzieci, mogących paść ofiarą wyzysku. 

4) Zaniedbywanie dziecka. Jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych i 

psychicznych potrzeb dziecka. Może przyjmować formę nierespektowania praw dziecka, 

co w rezultacie prowadzi do zaburzeń w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania 

dziecka dochodzi w relacjach dziecka z osobą zobowiązaną do opieki, wychowania, troski 

i ochrony. 

5) Przemoc rówieśnicza (nękanie rówieśnicze, bullying). Przemoc rówieśnicza ma miejsce 

gdy dziecko doświadcza różnych form nękania ze strony rówieśników. Dotyczy działań 

bezpośrednich lub z użyciem technologii komunikacyjnych (np. za pośrednictwem 

Internetu i telefonów komórkowych). Przemoc rówieśniczą obserwujemy, gdy szkodliwe 

działanie ma na celu wyrządzenie komuś przykrości lub krzywdy (intencjonalność), ma 

charakter systematyczny (powtarzalność), a ofiara jest słabsza od sprawcy bądź grupy 

sprawców. Obejmuje: 

a) przemoc werbalną (np. przezywanie, dogadywanie, ośmieszanie), 

b) przemoc relacyjną (np wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych 

przeciwko osobie, szantaż), 

c) przemoc fizyczną (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),  

d) przemoc materialną (np. kradzież, niszczenie przedmiotów) 

e) cyberprzemoc/przemoc elektroniczną (np. złośliwe wiadomości w komunikatorach, 

wpis w serwisie społecznościowym, umieszczanie w Internecie zdjęć lub filmów 

ośmieszających ofiarę), 
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f) wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych części ciała lub zmuszanie do 

stosunku płciowego lub innych czynności seksualnych przez rówieśnika,  

g) przemoc uwarunkowaną normami i stereotypami związanymi z płcią (np. przemoc w 

relacjach romantycznych między rówieśnikami), pochodzeniem, narodowością, 

orientacją seksualną, wyznawaną religią czy innymi cechami. 

 

Przestępstwa przeciwko wolności seksualnej i obyczajności na szkodę 

małoletniego 

 

      Wśród przestępstw przeciwko wolności seksualnej i obyczajności na szkodę małoletniego 

wyróżnić można przestępstwa wskazane w Ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (tj. 

Dz.U. z 2022 r. poz. 1138 ze zm.) w następujących regulacjach: 

a. art. 197 – zgwałcenie i wymuszenie czynności seksualnej, 

b. art. 198 – seksualne wykorzystanie niepoczytalności lub bezradności, 

c. art. 199 – seksualne wykorzystanie stosunku zależności lub krytycznego położenia, 

d. art. 200 – seksualne wykorzystanie małoletniego, 

e. art. 200a – elektroniczna korupcja seksualna małoletniego, 

f. art. 200b – propagowanie pedofilii, 

g. art. 202 – publiczne prezentowanie treści pornograficznych. 

 

     Zgodnie z art. 304 § 2 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postępowania karnego (t.j. 

Dz.U. z 2022 r. poz. 1375 ze zm.) instytucje państwowe i samorządowe, które w związku ze swą 

działalnością dowiedziały się o popełnieniu przestępstwa ściganego z urzędu, są zobowiązane 

niezwłocznie zawiadomić o tym prokuratora lub policję oraz przedsięwziąć niezbędne czynności 

do czasu przybycia organu powołanego do ścigania przestępstw lub do czasu wydania przez ten 

organ stosownego zarządzenia, aby nie dopuścić do zatarcia śladów i dowodów przestępstwa. 

Ważne sygnały 

      Pracownicy placówki zwracają szczególną uwagę na występowanie w zachowaniu 

małoletniego sygnałów świadczących o krzywdzeniu, w szczególności o możliwości popełnienia 

przestępstwa wskazanego w § 2. Uwagę pracownika powinny zwrócić np. następujące 

zachowania: 

1. dziecko ma widoczne obrażenia ciała (siniaki, poparzenia, ugryzienia, złamania kości itp.), 

których pochodzenie trudno jest wyjaśnić, 

2. podawane przez dziecko wyjaśnienia dotyczące obrażeń wydają się niewiarygodne, 

niemożliwe, niespójne itp.; dziecko często je zmienia, 

3. pojawia się niechęć przed udziałem w lekcjach uwzględniających ćwiczenia fizyczne, 

4. dziecko nadmiernie zakrywa ciało, niestosownie do sytuacji i pogody, 
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5. dziecko wzdryga się, kiedy podchodzi do niego osoba dorosła, 

6. dziecko boi się rodzica lub opiekuna, 

7. dziecko boi się powrotu do domu, 

8. dziecko jest bierne, wycofane, uległe, przestraszone, 

9. dziecko cierpi na powtarzające się dolegliwości somatyczne: bóle brzucha, głowy, mdłości 

itp., 

10. dziecko moczy się bez powodu lub w konkretnych sytuacjach czy też na widok określonych 

osób, 

11. nastąpiła nagła i wyraźna zmiana zachowania dziecka. 

 

 

II. Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia 

krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego 

 

 

1. Zagrożenie bezpieczeństwa dzieci może przybierać różne formy i przebiegać z  

wykorzystaniem różnych sposobów kontaktu i komunikowania.  

2. Kwalifikacja zagrożenia bezpieczeństwa dzieci: 

a) popełniono przestępstwo na szkodę dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znęcanie się nad 

dzieckiem), 

b) doszło do innej formy krzywdzenia niebędącej przestępstwem, takiej jak np. przemoc 

domowa niespełniająca znamion przestępstwa znęcania, krzyk, poniżanie, wyśmiewanie, 

klapsy, presja i wymagania przekraczające możliwości dziecka,  

c) doszło do zaniedbania potrzeb życiowych dziecka (np. związanych z żywieniem, higieną 

czy zdrowiem). 

3.  Procedury interwencji w przypadku podejrzenia działania na szkodę dziecka przez:  

a) osoby dorosłe (pracownicy, osoby trzecie); 

b) opiekunów dzieci; 

c) inne dziecko.  

Podejrzenie, że dziecko jest krzywdzone 

1. W przypadku powzięcia przez pracownika podejrzenia, lub zgłoszenia takiej okoliczności 

przez dziecko lub opiekuna dziecka, pracownik ma obowiązek sporządzenia notatki służbowej 

i przekazania jej osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgłoszeń bądź bezpośrednio osobie 

odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji. Notatka może zostać sporządzona na piśmie lub 

przesłana za pośrednictwem poczty elektronicznej. 
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2. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji niezwłocznie powiadamia dyrektora o 

przyjęciu zgłoszenia i rozpoczęciu adekwatnej do zgłoszenia interwencji. 

3. Jeżeli zgłoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, 

wówczas interwencja prowadzona jest przez dyrektora szkoły.  

4. Jeżeli zgłoszono krzywdzenie ze strony dyrektora szkoły, a nie została wyznaczona inna osoba 

do prowadzenia interwencji, wówczas działania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje 

osoba, która dostrzegła krzywdzenie lub do której zgłoszono podejrzenie krzywdzenia za 

wiedzą organu prowadzącego i organu sprawującego nadzór pedagogiczny nad szkołą. 

5. Do udziału w interwencji można dopuścić specjalistów, w szczególności psychologów i 

pedagogów szczególnie do pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych doświadczeniach.  

6. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji informuje opiekunów dziecka o zaistniałej 

sytuacji oraz obowiązku zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej 

instytucji (prokuratura/policja lub sąd rodzinnego lub opiekuńczego, ośrodek pomocy 

społecznej).  

7. Jeżeli poinformowanie opiekuna dziecka jest sprzeczne z dobrem dziecka lub niemożliwe, 

odstępuje się od tego.  

8. Po poinformowaniu opiekuna nie będącego sprawcą przemocy zgodnie z punktem 

poprzedzającym, osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji składa zawiadomienie o 

podejrzeniu popełnienia przestępstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wgląd w sytuację 

rodziny do sądu rejonowego, wydziału rodzinnego i nieletnich, ośrodka pomocy społecznej 

lub wszczyna procedurę „Niebieskie Karty” zgodnie z ustawą z dnia 29 lipca 2005 r. o 

przeciwdziałaniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r. poz. 424, z późn. zm.).  

9. Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie 

poprzedzającym.  

10. Z przebiegu każdej interwencji sporządza się kartę interwencji. Kartę załącza się do rejestru 

interwencji prowadzonego przez szkołę.  

11. Wszystkie osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych powzięły 

informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane, są zobowiązane do 

zachowania poufności, wyłączając informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w 

ramach działań interwencyjnych. 

12. W przypadku gdy podejrzenie zagrożenia bezpieczeństwa dziecka zgłosili opiekunowie 

dziecka, a podejrzenie to nie zostało potwierdzone, należy o tym fakcie poinformować 

opiekunów dziecka na piśmie.  

13. W przypadku podejrzenia, że życie dziecka jest zagrożone lub grozi mu ciężki uszczerbek na 

zdrowiu należy niezwłocznie poinformować odpowiednie służby (policja, pogotowie 

ratunkowe, ośrodek pomocy społecznej), dzwoniąc pod numer 112 lub 999 (pogotowie). 
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Poinformowania służb dokonuje pracownik, który pierwszy powziął informację o zagrożeniu i 

następnie sporządza notatkę służbową i przekazuje ją osobie odpowiedzialnej za prowadzenie 

interwencji, która odpowiada za dalszy tok interwencji, zgodnie z procedurami opisanymi w 

standardach. 

  

Krzywdzenie przez osobę dorosłą (pracownika lub osobę trzecią) 

1. W przypadku, gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez osobę trzecią, osoba odpowiedzialna 

za prowadzenie interwencji przeprowadza rozmowy: z dzieckiem w obecności psychologa, 

innymi osobami mającymi lub mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji osobistej 

(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, a w szczególności z jego opiekunami. Osoba odpowiedzialna 

za prowadzenie interwencji stara się ustalić przebieg zdarzenia, ale także wpływ zdarzenia na 

zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia są spisywane w karcie interwencji.  

2. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji organizuje spotkanie/a z opiekunami 

dziecka, którym przekazuje informacje o zdarzeniu, ewentualnej interwencji oraz o 

potrzebie/możliwości skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji 

lub służb.  

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popełniono przestępstwo osoba odpowiedzialna za 

prowadzenie interwencji sporządza zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa i 

przekazuje je do właściwej miejscowo policji lub prokuratury.  

4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, że nie są oni zainteresowani pomocą 

dziecku, ignorują zdarzenie lub w inny sposób nie wspierają dziecka, które doświadczyło 

krzywdzenia osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji sporządza wniosek o wgląd w 

sytuację rodziny, który kieruje do właściwego sądu rodzinnego.  

5. W przypadku gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez pracowników, w zależności od 

sytuacji (kwalifikacji prawnej), wykonuje się zgłoszenie do odpowiednich służb zgodnie z 

obowiązującym prawem. Do czasu wyjaśnienia sprawy pracownik podejrzewany o 

krzywdzenie dziecka będące czynem zabronionym w rozumieniu prawa polskiego zostaje 

odsunięty od wszelkich form kontaktu nie tylko z pokrzywdzonym, ale także z pozostałymi 

dziećmi. W pozostałych sytuacjach dyrektor podejmuje działania dyscyplinarne zgodnie 

z przepisami prawa i zasadami obowiązującymi w szkole. 

6. W przypadku gdy pracownik szkoły dopuścił się wobec dziecka krzywdzenia niebędącego 

przestępstwem (np. krzyk, wykluczanie, poniżanie), osoba odpowiedzialna za prowadzenie 

interwencji powinna zbadać wszystkie okoliczności sprawy, w szczególności wysłuchać osobę 

podejrzewaną o krzywdzenie, dziecko oraz innych świadków zdarzenia. W sytuacji gdy 
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naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczególności gdy doszło do dyskryminacji lub 

naruszenia godności dziecka, należy rozważyć wdrożenie właściwych procedur 

dyscyplinarnych w tym rozwiązanie stosunku prawnego (rozwiązanie umowy o pracę, umowy 

cywilnoprawnej, umowy praktyk lub wolontariatu) z osobą, która dopuściła się krzywdzenia, 

lub zarekomendować takie rozwiązanie zwierzchnikom tej osoby. Jeżeli osoba, która 

dopuściła się krzywdzenia nie jest bezpośrednio zatrudniona przez szkołę, lecz przez podmiot 

trzeci, wówczas należy zarekomendować zakaz wstępu tej osoby na teren szkoły, a w razie 

potrzeby rozwiązać umowę z instytucją współpracującą. 

 

Krzywdzenie przez opiekuna dziecka 

 

1. W przypadku, gdy zgłoszone zostało krzywdzenie dziecka przez jego opiekuna osoba 

odpowiedzialna za prowadzenie interwencji przeprowadza rozmowę z dzieckiem w obecności 

psychologa. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji powinna też przeprowadzić 

rozmowy z innymi osobami mającymi lub mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji 

osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji 

stara się ustalić przebieg zdarzenia, ale także wpływ zdarzenia na zdrowie psychiczne i 

fizyczne dziecka. Ustalenia są spisywane w karcie interwencji.  

2. W przypadku, gdy wobec dziecka popełniono przestępstwo osoba odpowiedzialna za 

prowadzenie interwencji sporządza zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa i 

przekazuje je do właściwej miejscowo policji lub prokuratury.  

3. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia niż popełnienie przestępstwa na 

jego szkodę ze strony opiekunów lub innych domowników:  

a) gdy zachowanie wobec dziecka spełnia znamiona przemocy domowej1 należy wszcząć 

procedurę „Niebieskie Karty” poprzez przesłanie formularza „Niebieska Karta – A” do 

przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego właściwego ze względu na zamieszkanie 

osoby doznającej przemocy domowej w terminie 5 dni. W przypadku, gdy dziecko doznaje 

przemocy ze strony dziecka – innego członka rodziny (rodzeństwo, dalsza rodzina) można 

wszcząć procedurę „Niebieskie Karty” w stosunku do opiekuna, który nie reaguje na 

krzywdzenie dziecka. 

b) gdy zachowanie nie nosi znamion przemocy domowej, a relacje w rodzinie są w inny 

sposób nieprawidłowe (np. rodzice są niewydolni wychowawczo) – bądź gdy dziecko 

                                                           
1 Definicja przemocy domowej: patrz art. 2 ust. 1  ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy 

domowej (Dz.U. z 2023 r. poz. 424) 
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doświadcza zaniedbania należy wystąpić do sądu rodzinnego właściwego ze względu na 

miejsce zamieszkania dziecka o wgląd w sytuację rodziny. 

4. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji organizuje spotkanie/a z pełnoletnim 

członkiem rodziny, niebędącym sprawcą krzywdzenia, któremu przekazuje informacje o 

zdarzeniu, ewentualnej interwencji oraz o potrzebie/możliwości skorzystania ze 

specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub służb.  

5. W toku prowadzonej procedury „Niebieskie Karty” osoba znająca najlepiej dziecko 

(wychowawca/ nauczyciel) uczestniczy w pracach grupy diagnostyczno-pomocowej, jeśli  

zostanie poproszona o udział w jej pracach. 

6. W przypadku zagrożenia życia i zdrowia dziecka powiadamia się policję i ośrodek pomocy 

społecznej, a następnie ustala się osoby spokrewnione, które mogłyby czasowo przejąć opiekę 

nad dzieckiem.  

 

Krzywdzenie rówieśnicze  

 

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywające w szkole 

osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji przeprowadza rozmowę z dzieckiem 

podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a także oddzielnie z dzieckiem 

poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto rozmawia z innymi osobami mającymi 

wiedzę o zdarzeniu. W trakcie rozmów należy dążyć do ustalenia przebiegu zdarzenia, a także 

wpływu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia są 

spisywane w karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzącego oraz krzywdzonego sporządza się 

oddzielne karty interwencji.  

2. Wspólnie z opiekunami dziecka krzywdzącego należy opracować plan naprawczy, celem 

zmiany niepożądanych zachowań. Zaleca się korzystanie z wsparcia instytucji znajdujących 

się w obszarze działania szkoły.  

3. W trakcie rozmów należy upewnić się, że dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego 

dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekunów, innych dorosłych bądź inne dzieci. W 

przypadku potwierdzenia takiej okoliczności należy podjąć interwencję także w stosunku do 

tego dziecka.  

4. W przypadku, gdy dziecko krzywdzące nie jest uczniem szkoły należy porozmawiać z 

dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami mającymi wiedzę o zdarzeniu, a także 

z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a także wpływu 

zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie 

interwencji organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, którym przekazuje informacje o 
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zdarzeniu oraz o potrzebie/możliwości skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u 

innych organizacji lub służb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sądu 

rodzinnego, poinformowanie szkoły, poinformowanie opiekunów dziecka krzywdzącego).  

5. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, że nie są oni zainteresowani pomocą 

dziecku, ignorują zdarzenie lub w inny sposób nie wspierają dziecka, które doświadczyło 

krzywdzenia osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji sporządza wniosek o wgląd w 

sytuację rodziny, który kieruje do właściwego sądu rodzinnego. 

6. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego 

zachowanie stanowi czyn karalny, należy ponadto poinformować właściwy miejscowo sąd 

rodzinny lub policję poprzez stosowne pisemne zawiadomienie.  

7. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko powyżej lat 17, a jego zachowanie 

stanowi przestępstwo, wówczas należy poinformować właściwą miejscowo jednostkę policji 

lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie. 

8. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 10 do 13 lat, wówczas 

konieczne jest zawiadomienie sądu rodzinnego lub policji o potencjalnej demoralizacji 

nieletniego.  

9. W przypadku, gdy osoba podejrzewana o krzywdzenie ma mniej niż 10 lat, interwencja 

zewnętrzna uruchamiana jest gdy działania wewnątrz szkoły nie przynoszą oczekiwanego 

rezultatu lub nie są możliwe do zrealizowania. W takiej sytuacji szkoła powinna wystąpić z 

wnioskiem do sądu rodzinnego o wgląd w sytuację dziecka będącego sprawcą przemocy 

rówieśniczej.  

 

III. Zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnim a 

personelem placówki. 

 

Zasady ogólne 

 

 

Naczelną zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez pracowników jest działanie dla 

dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz 

uwzględnia jego godność i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w 

jakiejkolwiek formie. Pracownicy realizując te cele działają w ramach obowiązującego prawa, 

przepisów wewnętrznych szkoły oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji 

pracowników z dziećmi obowiązują wszystkich pracowników, współpracowników, stażystów i 
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wolontariuszy, a także każdą dorosłą osobę mającą kontakt z dziećmi znajdującymi się pod opieką 

szkoły, jeśli kontakt ten odbywa się za zgodą szkoły i/lub na jej terenie. Znajomość i 

zaakceptowanie zasad są potwierdzone podpisaniem oświadczenia.  

 

Relacje pracowników z dziećmi 

 

Jesteś zobowiązany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dziećmi i każdorazowego 

rozważenia, czy Twoja reakcja, komunikat bądź działanie wobec dziecka są adekwatne do 

sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Działaj w sposób otwarty i 

przejrzysty dla innych, aby zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji Twojego zachowania.  

Komunikacja z dziećmi 

 

1. W komunikacji z dziećmi zachowuj cierpliwość i szacunek.  

2. Słuchaj uważnie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej 

sytuacji.  

3. Nie wolno  zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka. Nie wolno  krzyczeć na 

dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa dziecka lub innych dzieci.  

4. Nie wolno ujawniać informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób 

nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje 

o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej.  

5. Podejmując decyzje dotyczące dziecka, poinformuj je o tym i staraj się brać pod uwagę 

jego oczekiwania.  

6. Szanuj prawo dziecka do prywatności. Jeśli konieczne jest odstąpienie od zasady 

poufności, aby chronić dziecko, wyjaśnij mu to najszybciej jak to możliwe.  

7. Zadbaj o to, aby być w zasięgu wzroku lub słuchu innych pracowników, kiedy prowadzisz 

aktywności z dziećmi. W wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz zostać z 

dzieckiem sam na sam, zawsze powiadom o tym innych pracowników oraz poinformuj, w 

którym dokładnie miejscu będziesz przebywać wraz z dzieckiem.  

8. Nie wolno zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny. Obejmuje to 

używanie wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, nawiązywanie 

w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz wykorzystywanie 

wobec dziecka relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby).  
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9. Zapewnij dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec konkretnego 

zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć Tobie lub wskazanej osobie (w zależności 

od procedur interwencji, jakie przyjęła szkoła) i mogą oczekiwać odpowiedniej reakcji 

i/lub pomocy.  

10. Zwracaj się do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko, respektuj jego 

tożsamość i ekspresję.  

11. Korzystaj z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, które tego potrzebuje, 

uwzględniając możliwości psychofizyczne dziecka. 

Działania z dziećmi 

 

1. Doceniaj i szanuj wkład dzieci w podejmowane działania, aktywnie je angażuj i traktuj 

równo bez względu na ich płeć, orientację seksualną, sprawność/niepełnosprawność, status 

społeczny, etniczny, kulturowy, religijny i światopogląd.  

2. Unikaj faworyzowania dzieci.  

3. Nie wolno  nawiązywać z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych 

ani składać mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to także seksualne 

komentarze, żarty, gesty oraz udostępnianie dzieciom treści erotycznych i 

pornograficznych bez względu na ich formę.  

4. Nie wolno utrwalać wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) 

dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia osobom trzecim utrwalenia 

wizerunków dzieci, jeśli dyrektor szkoły nie został o tym poinformowany, nie wyraził na 

to zgody i nie uzyskano zgód opiekunów dzieci oraz samych dzieci.  

5. Nie wolno proponować dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych 

substancji, jak również używać ich w obecności dzieci w czasie wykonywania 

obowiązków służbowych lub pobytu na terenie szkoły.  

6. Nie wolno przyjmować pieniędzy ani prezentów od dziecka, ani opiekunów dziecka. Nie 

wolno wchodzić w relacje jakiejkolwiek zależności wobec dziecka lub opiekunów dziecka, 

które mogłyby prowadzić do oskarżeń o nierówne traktowanie bądź czerpanie korzyści 

majątkowych i innych.  

7. Wszystkie ryzykowne sytuacje, które obejmują zauroczenie dziecka przez pracownika lub 

pracownika przez dziecko, muszą być raportowane dyrektorowi. Jeśli jesteś ich świadkiem 

reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachować godność osób zainteresowanych.  
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Kontakt fizyczny z dziećmi 

 

Każde przemocowe działanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieją jednak sytuacje, w 

których fizyczny kontakt z dzieckiem może być stosowny i spełnia zasady bezpiecznego kontaktu: 

jest odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzględnia wiek dziecka, etap 

rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie można jednak wyznaczyć uniwersalnej 

stosowności każdego takiego kontaktu fizycznego, ponieważ zachowanie odpowiednie wobec 

jednego dziecka może być nieodpowiednie wobec innego. Kieruj się zawsze swoim 

profesjonalnym osądem, słuchając, obserwując i odnotowując reakcję dziecka, pytając je o zgodę 

na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowując świadomość, że nawet przy Twoich dobrych 

intencjach taki kontakt może być błędnie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.  

1. Nie wolno bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób naruszać integralności 

fizycznej dziecka. 

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub 

niestosowny.  

3. Zawsze bądź przygotowany na wyjaśnienie swoich działań.  

4. Nie angażuj się w takie aktywności jak łaskotanie, udawane walki z dziećmi czy brutalne 

zabawy fizyczne.  

5. Zachowaj szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły przemocy i 

krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. Takie doświadczenia 

mogą czasem sprawić, że dziecko będzie dążyć do nawiązania niestosownych bądź 

nieadekwatnych fizycznych kontaktów z dorosłymi. W takich sytuacjach powinieneś 

reagować z wyczuciem, jednak stanowczo i pomóc dziecku zrozumieć znaczenie 

osobistych granic.  

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, wiązać się z 

jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. Jeśli będziesz świadkiem 

jakiegokolwiek z wyżej opisanych zachowań i/lub sytuacji ze strony innych dorosłych lub 

dzieci, zawsze poinformuj o tym osobę odpowiedzialną i/lub postąp zgodnie z 

obowiązującą procedurą interwencji.  

7. Kontakt fizyczny z dzieckiem może odbywać się wyłącznie za zgodą dziecka i zgodnie z 

jego potrzebą. Przed przytuleniem, pogłaskaniem czy wzięciem dziecka na kolana, aby np. 

je pocieszyć lub uspokoić, należy zapytać je, czy tego potrzebuje. 
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Kontakty podczas wycieczek, zielonych szkół, wyjść grupowych 

1. Zadbaj o bezpieczeństwo i dobre samopoczucie dzieci. Oznacza to konieczność 

wcześniejszego przeprowadzenia oceny ryzyka obejmującej transport i zakwaterowanie.  

2. Bądź zawsze świadom tego, co robią dzieci i gdzie przebywają.  

3. Niedopuszczalne jest opuszczenie przez dziecko grupy tylko z jednym dorosłym 

(opiekunem/wychowawcą), chyba że dotyczy to członka rodziny i zostało to wcześniej 

uzgodnione z opiekunem dziecka oraz za wyjątkiem sytuacji dotyczących zagrożenia 

zdrowia lub życia dziecka. W takim przypadku poinformuj drugiego 

opiekuna/wychowawcę lub dyrektora o tym, że taka sytuacja miała miejsce.  

4. Zadbaj o odpowiednie rozlokowanie dzieci w pokojach. Cała grupa powinna mieszkać na 

jednym piętrze, a jeżeli to niemożliwe co najmniej jeden wychowawca powinien mieszkać 

na każdym piętrze zajmowanym przez dzieci. Rozlokowanie dzieci w pokojach powinno 

być dostosowane do etapu ich rozwoju psychofizycznego.  

5. Niedozwolone jest pozostawanie dzieci samych na noc w pokoju pracowników (z 

wyjątkiem członków rodziny – za zgodą opiekuna dziecka), spanie z dzieckiem w jednym 

pokoju (z wyjątkiem zbiorowych sal) lub w jednym łóżku. 

6. Przed wejściem do pokoi dzieci pracownicy powinni zapukać. Sytuacji, w których 

pracownik jest sam w pokoju z dzieckiem należy unikać. Jeśli nie jest to możliwe, drzwi 

powinny pozostać otwarte. 

Kontakty poza godzinami pracy 

 

Co do zasady kontakt z dziećmi powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy i dotyczyć 

celów mieszczących się w zakresie Twoich obowiązków.  

1. Nie wolno  zapraszać dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykać się z nimi poza 

godzinami pracy bez wiedzy i zgody dyrektora szkoły oraz opiekunów dzieci. Obejmuje to 

także kontakty z dziećmi poprzez prywatne kanały komunikacji (prywatny telefon, e-mail, 

komunikatory, profile w mediach społecznościowych).  

2. Jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z dziećmi i ich opiekunami 

poza godzinami pracy są kanały służbowe (e-mail, telefon służbowy). Komunikacja z 

dzieckiem przez kanały internetowe (np. grupy w mediach społecznościowych, prywatne 

konta mailowe) możliwa jest wyłącznie, jeśli w grupie lub w gronie odbiorców jest jeszcze 

jedna osoba dorosła. Każdorazowo musi być to kontakt jawny. 
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3. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i opiekunowie dzieci są 

osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności wszystkich 

informacji dotyczących innych dzieci, ich opiekunów.  

4. Ograniczenia wskazane w ustępach 1 i 2 nie mają zastosowania w przypadku zagrożenia 

dobra dziecka. W takiej sytuacji należy podjąć działania mające na celu zabezpieczenia 

bezpieczeństwa dziecka oraz niezwłocznie sporządzić notatkę służbową z opisem 

zdarzenia i przekazać ją osobie odpowiedzialnej za ochronę dzieci i dyrektorowi szkoły. 

Kontakty online 

 

Bądź świadom cyfrowych zagrożeń i ryzyka wynikającego z rejestrowania Twojej prywatnej 

aktywności w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale także Twoich własnych działań w Internecie. 

Dotyczy to lajkowania określonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na których możesz 

spotkać dzieci, z którymi prowadzisz zawodowe działania, obserwowania określonych osób/stron 

w mediach społecznościowych i ustawień prywatności kont, z których korzystasz. Jeśli Twój profil 

jest publicznie dostępny, dzieci i ich opiekunowie będą mieć wgląd w Twoją cyfrową aktywność.  

1. Nie wolno  nawiązywać kontaktów z dziećmi znajdującymi się pod opieką szkoły poprzez 

przyjmowanie bądź wysyłanie zaproszeń w mediach społecznościowych.  

2. Jeżeli dla realizacji celów edukacyjnych bądź wychowawczych komunikujesz się z 

dziećmi poprzez kanały internetowe (np. grupy w mediach społecznościowych) zadbaj, by 

dostęp do nich miał również inny pracownik szkoły dla zachowania przejrzystości działań. 

Każdorazowo musi być to kontakt jawny, prowadzony za wiedzą i zgodą dyrektora szkoły 

i opiekunów dzieci. 

3. W trakcie lekcji lub innych aktywności prowadzonych przez szkołę wyłącz funkcjonalność 

bluetooth w osobistym urządzeniu elektronicznym. 

Ochrona dziecka 

 

1. W przypadku pracy z dzieckiem, które doświadczyło krzywdzenia, w tym seksualnego, 

fizycznego bądź zaniedbania zachowaj ostrożność i dystans w celu ochrony dziecka. 

Zawsze tłumacz dziecku granice relacji. 

2. W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze stwórz dziecku możliwość 

wypowiedzenia się, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamiętając, że może to być dla 

dziecka pierwsza i jedyna rozmowa (dziecko może już nie podjąć więcej prób 

poszukiwania wsparcia). Szczególnie ważne jest, by: 
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a) wyrazić swoją troskę poprzez deklarację, że się dziecku wierzy; 

b) zapewnić dziecko, że dobrze uczyniło podejmując rozmowę o doznanej krzywdzie; 

c) wyjaśniać dziecku, że nie jest winne zaistniałej sytuacji; 

d) jednoznacznie negatywnie ocenić każdą formę przemocy, dając wyraźny sygnał, że jest 

ona niedopuszczalna i należy jej zapobiegać/powstrzymać; 

e) odpowiednio poinformować dziecko, że tą sprawą zajmą się inne odpowiednie osoby, 

w tym udzielić mu informacji, że podjęte zostaną działania zapewniające mu 

bezpieczeństwo i że nie jest winne temu, co się stało. 

 

Odpowiedzialność 

Złamanie zasad wymienionych w przedmiotowej procedurze jest podstawą odpowiedzialności 

dyscyplinarnej lub karnej. 



18 

 

IV.    Wymogi zapewniające bezpieczne relacje między małoletnimi 

 

Zasady ogólne 

 

1.  Małoletni traktują się nawzajem z szacunkiem oraz uwzględniają we wzajemnych  kontaktach 

swoją godność i potrzeby.  

2.  Kontaktując się z drugą osobą, należy pamiętać, aby: 

a. udzielać odpowiedzi adekwatnych do wieku i sytuacji, 

b. nie zawstydzać, nie upokarzać, nie lekceważyć i nie obrażać drugiej osoby, 

c. nie podnosić głosu bez potrzeby. 

 

Zasady bezpiecznych relacji między uczniami 

 
1. Uczniowie mają prawo do życia i przebywania w bezpiecznym środowisku, także w szkole. 

Nauczyciele i personel szkolny chronią uczniów i zapewniają im bezpieczeństwo. 

2. Uczniowie mają obowiązek przestrzegania zasad i norm zachowania/postępowania 

określonych w statucie szkoły. 

3. Uczniowie uznają prawo innych uczniów do odmienności i zachowania tożsamości ze 

względu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religię, status ekonomiczny, 

cechy rodzinne, wiek, płeć, orientację seksualną, cechy fizyczne, niepełnosprawność. Nie 

naruszają praw innych uczniów – nikogo nie dyskryminują ze względu na jakąkolwiek jego 

odmienność. 

4. Zachowanie i postępowanie uczniów wobec kolegów/innych osób nie narusza ich poczucia 

godności/wartości osobistej. Uczniowie są zobowiązani do respektowania praw i wolności  

sobistych swoich kolegów i koleżanek, ich prawa do własnego zdania, do poszukiwań i 

popełniania błędów, do własnych poglądów, wyglądu i zachowania – w ramach społecznie 

przyjętych norm i wartości. 

5. Kontakty między uczniami cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej, np. 

używanie zwrotów grzecznościowych typu proszę, dziękuję, przepraszam; uprzejmość;  

życzliwość; poprawny, wolny od wulgaryzmów język; kontrola swojego zachowania i emocji; 

wyrażanie sądów i opinii w spokojny sposób, który nikogo nie obraża i nie krzywdzi. 

6. Uczniowie budują wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjności między sobą w 

różnych obszarach życia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez użycia siły  

rozwiązywanie problemów i konfliktów między sobą. Akceptują i szanują siebie nawzajem. 

7. Uczniowie okazują zrozumienie dla trudności i problemów kolegów/koleżanek i oferują im 

pomoc. Nie kpią, nie szydzą z ich słabości, nie wyśmiewają ich, nie krytykują. 
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8. W kontaktach między sobą uczniowie nie powinni zachowywać się prowokacyjnie i 

konkurencyjnie. Nie powinni również mieć poczucia zagrożenia czy odczuwać wrogości ze 

strony kolegów. 

9. Uczniowie mają prawo do własnych poglądów, ocen i spojrzenia na świat oraz wyrażania ich, 

pod warunkiem, że sposób ich wyrażania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie 

wyrządza krzywdy. 

10. Bez względu na powód, agresja i przemoc fizyczna, słowna lub psychiczna wśród uczniów 

nigdy nie może być przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Uczniowie nie mają prawa 

stosować z jakiegokolwiek powodu słownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy wobec 

innych uczniów. 

11. Uczniowie mają obowiązek przeciwstawiania się wszelkim przejawom brutalności i 

wulgarności oraz informowania pracowników szkoły o zaistniałych zagrożeniach. 

12. Jeśli uczeń jest świadkiem stosowania przez innego ucznia/uczniów jakiejkolwiek formy 

agresji lub przemocy, powinien zareagować na nią szukając pomocy dla ofiary u osoby 

dorosłej. 

13. Wszyscy uczniowie znają obowiązujące w szkole procedury bezpieczeństwa – wiedzą, jak 

zachowywać się w sytuacjach, które zagrażają ich bezpieczeństwu lub bezpieczeństwa innych 

uczniów, gdzie i do kogo dorosłego mogą się w szkole zwrócić o pomoc. 

14. Jeśli uczeń stał się ofiarą agresji lub przemocy, może uzyskać w szkole pomoc, zgodnie z 

obowiązującymi w niej procedurami. 

 

Niedozwolone zachowania uczniów w szkole 

 

1. Stosowanie agresji i przemocy wobec uczniów/innych osób: 

a) agresji i przemocy fizycznej w różnych formach, np.: 

 bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie 

 wymuszenia; 

 napastowanie seksualne; 

 nadużywanie swojej przewagi nad inną osobą; 

 fizyczne zaczepki; 

 zmuszanie innej osoby do podejmowania niewłaściwych działań; 

 rzucanie w kogoś przedmiotami; 

b) agresji i przemocy słownej w różnych formach, np.: 

 obelgi, wyzwiska 

 wyśmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary; 

 bezpośrednie obrażanie ofiary; 

 plotki i obraźliwe żarty, przedrzeźnianie ofiary 

 groźby; 

c) agresji i przemocy psychicznej w różnych formach, np.: 

 poniżanie; 

 wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie; 
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 pisanie na ścianach (np. w toalecie lub na korytarzu); 

 wulgarne gesty; 

 śledzenie/szpiegowanie; 

 obraźliwe SMS i MMS; 

 wiadomości na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania; 

 telefony i e-maile zawierające groźby, poniżające, wulgarne, zastraszające); 

 niszczenie/zabieranie rzeczy należących do ofiary; 

 straszenie; 

 uporczywe patrzenie się 

 szantażowanie. 

 

2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w szkole lub klasie, np. rzucanie kamieniami, 

przynoszenie do szkoły ostrych narzędzi, innych niebezpiecznych przedmiotów i substancji 

(środków pirotechnicznych, łańcuchów, noży, zapalniczek), używanie ognia na terenie 

szkoły.  

3. Nieuzasadnione, bez zgody nauczyciela opuszczanie sali lekcyjnej. Wagarowanie. Wyjście 

bez zezwolenia poza teren szkoły w trakcie przerwy lub lekcji.  

4. Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczeństwa podczas zajęć i zabaw organizowanych w 

szkole. Celowe zachowania zagrażające zdrowiu bądź życiu. 

5. Niewłaściwe zachowanie podczas wycieczek szkolnych i przerw międzylekcyjnych, np. 

przebywanie w miejscach niedozwolonych, bieganie, itp.  

6. Uleganie nałogom, np. palenie papierosów, picie alkoholu. 

7. Rozprowadzanie i stosowanie narkotyków/ środków odurzających. 

8. Niestosowne odzywanie się do kolegów lub innych osób w szkole lub poza nią. 

9. Używanie wulgaryzmów w szkole i poza nią. 

10. Celowe niszczenie lub nieszanowanie własności innych osób oraz własności szkolnej. 

11. Kradzież/ przywłaszczenie własności kolegów lub innych osób oraz własności szkolnej. 

12. Wyłudzanie pieniędzy lub innych rzeczy od uczniów. 

13. Wysługiwanie się innymi uczniami w zamian za korzyści materialne. 

14. Rozwiązywanie w sposób siłowy konfliktów z kolegami. Udział w bójce. 

15. Szykanowanie uczniów lub innych osób w szkole z powodu odmienności przekonań, religii, 

światopoglądu, płci, poczucia tożsamości, pochodzenia, statusu ekonomicznego i 

społecznego, niepełnosprawności, wyglądu. 

16. Niereagowanie na niewłaściwe zachowania kolegów (bicie, wyzywanie, dokuczanie). 

17. Znęcanie się (współudział w znęcaniu się nad kolegami, zorganizowana przemoc, 

zastraszanie). 

18. Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegów, wulgaryzmy. Kłamanie, oszukiwanie 

kolegów/ innych osób w szkole. 

19. Fotografowanie lub filmowanie zdarzeń z udziałem innych uczniów/ osób bez ich zgody. 

20. Upublicznianie materiałów i fotografii bez zgody obecnych na nich osób. 

21. Stosowanie wobec innych uczniów/innych osób różnych form cyberprzemocy. 

  

Sposoby rozwiązywania konfliktów - mediacje rówieśnicze, 
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Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych 

 

Szkoła zapewnia dzieciom dostęp do Internetu.  Podejmuje działania zabezpieczające 

dzieci przed dostępem do treści, które mogą stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego rozwoju. 

Szkoła, zapewnia dzieciom dostęp do Internetu za pomocą własnej sieci,  podejmuje działania, 

których celem jest zablokowanie dostępu do treści nielegalnych, szkodliwych i nieodpowiednich 

dla dziecka.  

W tym celu: 

1. Rozwiązania organizacyjne na poziomie szkoły bazują na aktualnych standardach 

bezpieczeństwa. 

2. Na wszystkich komputerach z dostępem do Internetu na terenie szkoły jest zainstalowane oraz 

systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe, antyspamowe i firewall. 

3. W szkole wyznaczony jest pracownik odpowiedzialny za bezpieczeństwo sieci. 

4. Na terenie szkoły dostęp ucznia do Internetu możliwy jest pod nadzorem nauczyciela na 

zajęciach komputerowych. 

5. Uczeń może korzystać z Internetu tylko na komputerze z zainstalowanym programem 

filtrującym treści. 

6. Korzystanie z multimediów, Internetu i programów użytkowych służy wyłącznie celom 

informacyjnym i edukacyjnym. 

7. Uczeń obsługuje sprzęt komputerowy zgodnie z zaleceniami nauczyciela i z obowiązującym 

regulaminem/ instrukcją korzystania z komputerów. 

8. Warunkiem dopuszczenia dziecka do korzystania z urządzeń szkoły jest zapoznanie się przez 

nie z zasadami bezpiecznego korzystania z Internetu. 

9. Użytkownikowi komputera zabrania się: 

a) instalowania oprogramowania oraz dokonywania zmian w konfiguracji oprogramowania 

zainstalowanego w systemie, 

b) usuwania cudzych plików, odinstalowania programów, dekompletowania sprzętu, 

c) dotykania elementów z tyłu komputera, kabli zasilających, a także kabli sieciowy. 

 

 

 

 

Zasady korzystania z telefonów komórkowych 

1. Zasady używania telefonów komórkowych na terenie placówki określa statut. Zasady te służą 

m.in. ochronie dzieci przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami w Internecie oraz 

utrwalonymi w innej formie. 

2. Bezpieczne korzystanie z urządzeń elektronicznych z dostępem do Internetu obejmuje 

następujące zasady: 

a) nie podawaj swoich danych osobowych, takich jak: imię, nazwisko, numer telefonu 

czy adres domowy, 
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b) dbaj o nierozpowszechnianie swojego wizerunku (w przypadku publikacji zdjęć w 

sieci należy zadbać, aby dostęp do nich miały wyłącznie osoby znajome); nie 

udostępniaj zdjęć nieznajomym, w szczególności zdjęć intymnych czy w niepełnym 

ubraniu, 

c) poinformuj rodziców lub wychowawcę o każdym przypadku, gdy napotkasz w sieci 

treści, które wydają się nielegalne czy w jakikolwiek sposób wywołują niepokój, 

d)  o propozycjach spotkania, jakie otrzymasz od internetowych znajomych, zawsze 

informuj rodziców lub wychowawcę, 

e) nie atakuj nikogo w sieci, niezależnie od tego, jakie zdanie on wyraża; nie pokazuj 

agresji, nie stosuj gróźb, 

f) nie korzystaj z sieci przez zbyt długi czas, bo zbyt długie korzystanie z komputera, 

tabletu czy smartfonu może zaszkodzić twojemu zdrowiu, 

g) pamiętaj, że im dłużej korzystasz z sieci, tym mniej rozmawiasz ze znajomymi twarzą 

w twarz, a takie kontakty są najbardziej wartościowe. 

 

Procedury reagowania w przypadku wystąpienia zagrożenia cyfrowego 

 

Korzystanie z Internetu i urządzeń mobilnych - Przegląd zagrożeń : 

Do treści nielegalnych zalicza się m.in.: 

 materiały przedstawiające seksualne wykorzystanie dziecka2 – prawo polskie zabrania 

produkowania, utrwalania, sprowadzania, rozpowszechniania, prezentowania, 

przechowywania, uzyskiwania dostępu oraz posiadania treści pornograficznych 

z udziałem dziecka;  

 materiały przedstawiające twardą pornografię3  –  prawo polskie zabrania 

rozpowszechniania i publicznego prezentowania pornografii związanej 

z wykorzystaniem przemocy lub posługiwaniem się zwierzęciem;  

 treści propagujące rasizm i ksenofobię4 – polskie prawo zabrania propagowania 

faszystowskiego lub innego totalitarnego ustroju państwa oraz nawoływania do 

nienawiści na tle różnic narodowościowych, etnicznych, rasowych, wyznaniowych lub 

ze względu na bezwyznaniowość;  

 inne nielegalne treści – treści nie dotyczące żadnej z powyższych kategorii, ale 

skierowane przeciwko bezpieczeństwu dzieci, na przykład: propagowanie lub 

                                                           
2 Art. 202 § 3, § 4, § 4a, § 4b Kodeksu karnego  
3 Art. 202 § 3 Kodeksu karnego 
4 Art. 256 Kodeksu karnego  
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pochwalanie zachowań o charakterze pedofilskim5, materiały utrwalające wizerunek 

nagiej osoby lub osoby w trakcie czynności seksualnej przy użyciu przemocy, groźby 

bezprawnej lub podstępu albo rozpowszechniane bez jej zgody6, treści pornograficzne 

udostępniane dziecku 7, uwodzenie dziecka poniżej 15 r.ż. przez Internet, tzw. child 

grooming8, zjawisko szantażu na tle seksualnym (określane również jako „sextortion”).  

 

Narażenie na treści szkodliwe i nieodpowiednie do wieku  

Do treści szkodliwych i nieodpowiednich zalicza się m.in. treści obrazujące przemoc, obrażenia 

fizyczne, prezentujące drastyczne sceny, śmierć, okrucieństwo wobec zwierząt, treści nawołujące 

do podejmowania działań autodestrukcyjnych (samookaleczeń, pro-ana, samobójstw, zażywania 

szkodliwych substancji, w tym środków psychoaktywnych niezidentyfikowanych jednoznacznie 

jako narkotyki itp.), treści nawołujące do przemocy,  przestępczości, radykalizacji (również sekty) 

i ekstremizmu, patostreamy, treści dyskryminacyjne oraz pornograficzne. 

Narażenie na szkodliwe i nieodpowiednie kontakty online oraz usługi online  

Do zachowań takich zalicza się m.in. presję rówieśniczą, cyberprzemoc, grooming, szantaż na tle 

seksualnym, aktywność seksualną jako źródło dochodu osób nieletnich, hazard online, reklamy 

niedostosowane do wieku, media społecznościowe niedostosowane do wieku.  

Narażenie na szkodliwe i ryzykowne zachowania 

Do zachowań takich zalicza się m.in. podejmowanie wyzwań online, seksting, wywieranie presji, 

stosowanie przemocy z wykorzystaniem technologii informacyjnych i komunikacyjnych.   

 

Działania interwencyjne 

 

1. Ujawnienie przypadku cyberprzemocy: 

      Osobami, które mogą zgłosić o podejrzeniu lub zaistnieniu cyberprzemocy mogą być: 

a) poszkodowany uczeń (ofiara), 

b) jego rodzice (opiekunowie), 

c) inni uczniowie, 

d) świadkowie zdarzenia, 

e) nauczyciele. 

                                                           
5 Art. 200b Kodeksu karnego 
6 Art. 191a Kodeksu karnego 
7 Art. 200 § 3, 4 Kodeksu karnego  
8 Art. 200a Kodeksu karnego 
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2. Ustalenie okoliczności zdarzenia: 

W szkole zgłaszanie wypadków cyberprzemocy odbywa się według następującej zasady: 

a) uczeń – ofiara lub świadek cyberprzemocy informuje wychowawcę klasy lub w wypadku jego 

nieobecności pedagoga szkolnego/pedagoga specjalnego/psychologa lub dyrektora szkoły o 

wystąpieniu takiego zjawiska, 

b) jeśli wiedzę o zajściu posiada nauczyciel nie będący wychowawcą, powinien przekazać 

informację do wychowawcy klasy, który informuje o fakcie pedagoga szkolnego/pedagoga 

specjalnego/psychologa i dyrektora, 

c) pedagog szkolny i dyrektor szkoły wraz z wychowawcą klasy powinni dokonać analizy 

zdarzenia i zaplanować dalsze postępowanie, 

d) do obowiązków szkoły należy ustalenie okoliczności zdarzenia i ewentualnych świadków, 

przeprowadzenie rozmów z ofiarą, świadkami i sprawcami incydentu. 

e) nauczyciel zajęć komputerowych w miarę możliwości zabezpiecza dowody i ustala tożsamość 

sprawcy cyberprzemocy. 

             (Ważne, aby nie konfrontować sprawcy cyberprzemocy z ofiarą!) 

 

3. Zabezpieczenie dowodów 

a) Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zostać zabezpieczone i zarejestrowane. 

b) Należy zanotować datę i czas otrzymania materiału, treść wiadomości oraz, jeśli to możliwe, 

dane nadawcy (nazwę użytkownika, adres e- mail, numer telefonu komórkowego, itp.) lub 

adres strony www, na której pojawiły się szkodliwe treści czy profil. 

 

4. Zidentyfikowanie sprawcy cyberprzemocy 

a) Szkoła podejmuje działania mające na celu identyfikację sprawcy cyberprzemocy. 

b) W sytuacji, gdy ustalenie sprawcy nie jest możliwe, należy skontaktować się z dostawcą 

usługi w celu usunięcia z Sieci kompromitujących lub krzywdzących materiałów. 

c) W przypadku, gdy zostało złamane prawo, a tożsamości sprawcy nie udało się ustalić rodzic 

zgłasza sprawę na policję. 

 

5. Działania wobec sprawcy cyberprzemocy. 

W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest uczniem szkoły, pedagog szkolny lub inna 

osoba wyznaczona przez dyrektora powinna podjąć dalsze działania: 

a) przeprowadzenie rozmowy z uczniem – sprawcą o jego zachowaniu; 

b) celem rozmowy powinno być ustalenie okoliczności zdarzenia, wspólne zastanowienie się 

nad jego przyczynami i próbowanie rozwiązania sytuacji konfliktowej, 

c) sprawca powinien dostać jasny i zdecydowany komunikat o tym, że szkoła nie akceptuje 

żadnych form przemocy, 

d) należy z uczniem omówić skutki jego postępowania i poinformować o konsekwencjach 

regulaminowych, jakie zostaną wobec niego zastosowane, 

e) sprawca powinien zostać zobowiązany do usunięcia szkodliwych materiałów z sieci, 

f) ważne jest znalezienie sposobów zadośćuczynienia wobec ofiary cyberprzemocy, 

g) jeżeli jest kilku sprawców, rozmawiać z każdym osobno.  

(Nie konfrontować sprawcy z ofiarą) 
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6. Powiadomienie rodziców sprawcy i omówienie z nimi zachowania dziecka: 

a) rodzice sprawcy powinni być powiadomieni o zdarzeniu, zapoznani z dowodami i decyzją w 

sprawie dalszego postępowania i podjętych przez szkołę środkach dyscyplinarnych wobec ich 

dziecka, 

b) należy pozyskać rodziców do współpracy i ustalić jej zasady, 

c) warto opracować projekt kontraktu dla dziecka określającego zobowiązania ucznia, rodziców 

i przedstawicieli szkoły oraz konsekwencje nieprzestrzegania wymagań i terminów realizacji 

zadań zawartych w kontrakcie, 

 

7. Objęcie sprawcy pomocą psychologiczno- pedagogiczną; 

a) praca z uczniem powinna zmierzać w kierunku pomocy uczniowi w zrozumieniu 

zachowania, w zmianie postępowania i postawy ucznia, 

b) pomoc ta może być udzielona przez pedagoga/pedagoga specjalnego i psychologa szkolnego, 

c) w szczególnym przypadku może być konieczność skierowania ucznia na dalsze badania 

specjalistyczne i terapię, np. do poradni psychologiczno-pedagogicznej. 

 

8. Środki dyscyplinarne wobec sprawcy. 

a) Wobec sprawcy cyberprzemocy szkoła stosuje standardowe kary jak wobec sprawców każdej 

przemocy, zawarte w statucie szkoły. 

b) Celem sankcji powinno być zatrzymanie przemocy, zapewnienie poczucia bezpieczeństwa 

poszkodowanemu uczniowi, wzbudzenie w sprawcy refleksji na temat swojego zachowania, 

pokazanie całej społeczności szkolnej, że cyberprzemoc nie będzie tolerowana. 

c) Podejmując decyzję o karze należy brać pod uwagę: 

 rozmiar i rangę szkody, 

 czas trwania prześladowania, 

 świadomość popełnionego czynu, 

 motywację sprawcy, 

 rodzaj rozpowszechnionego materiału. 

 

9. Działania wobec ofiary cyberprzemocy. 

a) Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w szkole pomoc psychologiczno- pedagogiczną 

udzielaną przez pedagoga/ pedagoga specjalnego/psychologa lub wychowawcę. 

b) Podczas rozmowy z uczniem, który jest ofiarą cyberprzemocy, należy zapewnić go o tym, 

że postąpił właściwie zgłaszając wydarzenie. Powinno mu się powiedzieć, że rozumie się, 

w jak trudnej jest sytuacji i zapewnić go, że nikt nie ma prawa tak się wobec niego 

zachowywać. Ważne jest stanowcze zapewnienie, że szkoła nigdy nie będzie tolerowała 

aktów przemocy. 

c) Dziecko-ofiara powinno otrzymać poradę, jak ma się zachowywać, aby zapewnić sobie 

poczucie bezpieczeństwa: nie utrzymywać kontaktów ze sprawcą, nie kasować dowodów 

tj. e-maili, SMS-ów, MMS-ów, zdjęć, filmów. Ważna jest też zmiana danych 
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kontaktowych np. na komunikatorze, zmiana adresu e-mail, a nawet w szczególnie 

trudnych sytuacjach numeru telefonu (oczywiście robią to rodzice). 

d) Podczas rozmowy bardzo ważna jest obserwacja dziecka i zwrócenie uwagi na jego 

pozawerbalne zachowanie (zażenowanie, smutek, poczucie winy). 

e) Bardzo ważne jest monitorowanie sytuacji ucznia w kierunku, czy nie są stosowane wobec 

niego żadne akty odwetu. Rodzice dziecka muszą być poinformowani o zdarzeniu i muszą 

dostać wsparcie i poradę za strony szkoły (pedagog/pedagog specjalny/psycholog, 

wychowawca, dyrektor). 

 

10 Ochrona świadków, którzy zgłaszają zdarzenie. 

 

a) Ważne jest, by w wyniku interwencji nie narażać świadka na groźby i zdarzenia ze strony 

sprawcy.  

b) Całe postępowanie powinno być prowadzone w sposób bardzo dyskretny i poufny.  

c) Jeżeli tak nie będzie, to dziecko może bać się, że wobec niego też może wystąpić takie 

zdarzenie i zostanie nazwany „donosicielem”. Dlatego podczas takiej rozmowy pedagog, 

wychowawca, dyrektor powinien wzbudzić swoim zachowaniem zaufanie oraz poczucie 

bezpieczeństwa, wykazać zrozumienie i empatię. Należy powiedzieć uczniowi, że postąpił 

właściwie, że wymagało to od niego odwagi. Należy zapewnić go o dyskrecji i nie 

ujawniać jego danych osobowych (chyba, że jest to na prośbę policji). 

 

11. Sporządzenie dokumentacji z zajścia 

a) Pedagog szkolny/pedagog specjalny/psycholog zobowiązany jest do sporządzenia notatki 

służbowej z rozmów ze sprawcą, poszkodowanym, ich rodzicami oraz świadkami 

zdarzenia. Jeżeli rozmowa była np. w obecności innego nauczyciela powinien on również 

ją podpisać. Jeżeli zabezpieczono jakieś dowody, powinny być załączone do dokumentacji. 

 

12. Powiadomienie sądu rodzinnego i policji 

a) W przypadku, gdy rodzice odmawiają współpracy ze szkołą lub nie stawiają się do szkoły, 

a uczeń - sprawca nie zaniechał dotychczasowego postępowania, konieczne jest 

zawiadomienie o sprawie sądu rodzinnego, w szczególności, kiedy pojawiają się 

informacje o innych przejawach demoralizacji ucznia. Podobnie postępuje się, gdy szkoła 

wykorzysta wszystkie dostępne środki, a uczeń nie wykazuje poprawy zachowania. 

b) W wypadku bardzo drastycznych aktów agresji z naruszeniem prawa dyrektor szkoły lub 

rodzic poszkodowanego zgłasza ten fakt policji, która prowadzi dalsze działania. 

 

V. Zasady i sposób udostępniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub 

faktycznym standardów ochrony małoletnich do zaznajomienia się z nimi i 

ich stosowania 
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1. Dokumentacja składająca się na standardy ochrony małoletnich została opracowana w 

dwóch wersjach : Wersja „zupełna”, inaczej kompletna i wersja „skrócona”.  

2. Wersja „zupełna” jest dostępna w pokoju nauczycielskim, czytelni, sekretariacie szkoły, w 

gabinecie pedagoga oraz na stronie internetowej szkoły – www.sp4koszalin.pl. Wgląd w 

wersję „zupełną” mają: wszyscy pracownicy szkoły, rodzice, zewnętrzne podmioty 

uprawnione do kontroli. 

3. Wersja „skrócona” jest ogólnie dostępna na stronie www.sp4koszalin.pl oraz w gablocie 

„Informacje dla uczniów” w holu szkoły. 

 

VI. Zasady określające zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za 

przygotowanie personelu placówki do stosowania standardów ochrony 

małoletnich, zasady przygotowania personelu do ich stosowania oraz 

sposoby dokumentowania tej czynności 

 

 

1. Przed nawiązaniem z osobą stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej 

działalności związanej z wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem małoletnich lub z opieką 

nad nimi dyrektor uzyskuje informacje, czy dane tej osoby są zamieszczone w Rejestrze z 

dostępem ograniczonym lub w Rejestrze osób, w stosunku do których Państwowa Komisja 

do spraw przeciwdziałania wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniżej lat 15 wydała 

postanowienie o wpisie w Rejestrze. 

2. Przez inną działalność związaną z wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem małoletnich 

należy rozumieć w szczególności wykonywanie czynności związane z organizacją 

wypoczynku małoletnich, wykonywanie umów cywilnoprawnych związanych z 

wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem małoletnich lub z opieką nad nimi. 

3. Osobą odpowiedzialną za przygotowanie personelu placówki do stosowania standardów 

ochrony małoletnich jest dyrektor placówki. Dyrektor może upoważnić wyznaczoną przez 

siebie osobę do przygotowania personelu placówki do stosowania standardów ochrony 

małoletnich. Wzór upoważnienia stanowi załącznik nr 1 do niniejszej procedury. 

4. Osoba upoważniona przez dyrektora musi legitymować się co najmniej 10-letnim 

doświadczeniem w pracy z osobami małoletnimi, uzyskanym w jednostkach oświaty, 

leczniczych lub pomocy społecznej. Dodatkowo musi posiadać niezbędną wiedzę 

pozwalającą na przeprowadzenie szkoleń pracowników placówki, obejmujących 

następujące zagadnienia: 

a. rozpoznawanie symptomów krzywdzenia małoletnich, 

b. procedury interwencji w przypadku podejrzeń krzywdzenia małoletnich, 

c. odpowiedzialność prawna pracowników placówki zobowiązanych do podejmowania 

interwencji w przypadku podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia małoletnich, 

http://www.sp4koszalin.pl/
http://www.sp4koszalin.pl/


28 

 

d. stosowanie procedury „Niebieskie Karty”. 

5. Szkolenia, o których mowa są organizowane raz w roku, w terminie wskazanym przez 

dyrektora.  

6. Osoba, o której mowa zapoznaje pracowników ze standardami ochrony małoletnich oraz 

odbiera od każdego zatrudnionego pracownika oświadczenie o zapoznaniu się ze 

standardami ochrony małoletnich obowiązującymi w placówce. Wzór oświadczenia 

pracownika stanowi załącznik do niniejszej procedury.  

7. Pracownicy nowo zatrudnieni w placówce są zapoznawani ze standardami w pierwszym 

tygodniu pracy i w tym czasie jest od nich odbierane oświadczenie o zapoznaniu.  

 

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgłoszeń o podejrzeniu 

krzywdzenia lub krzywdzenia małoletnich 

 
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach krzywdzenia lub 

krzywdzenia małoletnich w Szkole Podstawowej nr 4 im. Zdobywców Kosmosu w Koszalinie: 

1. Pedagog specjalny 

Gabinet pedagoga znajduje się na parterze w sali nr 11 

Godziny pracy: codziennie w godz. 9:00 – 14:00 

Z pedagogiem można kontaktować się: 

Telefonicznie: nr tel 94 343 15 48 w. 28 oraz za pośrednictwem e-dziennika. 

2. Dyrektor szkoły 

Gabinet dyrektora: parter budynku, kancelaria szkoły 

Godziny pracy: codziennie w godz. 9:00 – 14:00 

Z dyrektorem można kontaktować się: nr tel 343 15 48  oraz za 

pośrednictwem e-dziennika 

3. Wicedyrektor szkoły 

Gabinet wicedyrektora: parter budynku, kancelaria szkoły 

Godziny pracy: codziennie w godz. 9:00 – 14:00 

Z wicedyrektorem można kontaktować się: nr tel 343 15 48 w. 25 oraz za 

pośrednictwem e-dziennika 

 

 

Ścieżki postępowania w sytuacji krzywdzenia ucznia  

 

I. Pracownik szkoły jest świadkiem zdarzenia, podczas którego inny pracownik podnosi na ucznia 

głos, ubliża mu, stosuje wobec niego przemoc fizyczną lub jego zachowania są nieprzyzwoite, 

naruszają cielesność ucznia lub mają inny charakter (np. seksualny) wobec niego 
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1. Osoba ta natychmiast stara się przerwać taką sytuację poprzez powierzenie opieki nad 

uczniom innemu pracownikowi. 

2. Przekazuje informację o zajściu dyrektorowi szkoły. 

3. Dyrektor przeprowadza rozmowę wyjaśniającą z pracownikiem. 

4. Na podstawie rozmowy i informacji pozyskanych od ewentualnych świadków zajścia 

podejmuje decyzję o dalszym postępowaniu wobec pracownika. 

5. Jeżeli pozyskane w trakcie wyjaśnień informacje potwierdzą zachowania, które noszą 

znamiona przestępstwa, dyrektor natychmiast powiadamia o tym na piśmie organy 

ścigania: policję lub prokuraturę. 

6. O zajściu i wyciągniętych konsekwencjach informuje rodziców/opiekunów prawnych 

ucznia. 

7. Zdarzenie zostaje odnotowane w karcie identyfikacji naruszeń standardów. 

8. Powołany zespół terapeutyczno-opiekuńczy opracowuje dla poszkodowanego ucznia plan 

wsparcia i wdraża go w życie. 

9. Wszelkie działania zostają odnotowane w karcie działań interwencyjnych. 

 

II. Pracownikowi zostaje zgłoszony przez rodziców/opiekunów fakt o tym, że inny pracownik szkoły 

dopuszcza się czynów, które świadczą o krzywdzeniu ich dziecka 

 

1. Pracownik powiadamia o pozyskanych informacjach dyrektora szkoły. 

2. Dyrektor w terminie siedmiu dni roboczych organizuje spotkanie wyjaśniające z udziałem 

obu stron konfliktu. 

3. Dyrektor w zależności od pozyskanych informacji podejmuje dalsze kroki i oddala sprawę, 

załatwia ją polubownie lub wyciąga konsekwencje dyscyplinarne wobec pracownika. 

4. Ze zdarzenia, przeprowadzonych działań oraz wypływających z nich wniosków zostaje 

sporządzona notatka. 

5. Jeżeli pozyskane w trakcie wyjaśnień informacje potwierdzą zachowania, które noszą 

znamiona przestępstwa, dyrektor natychmiast powiadamia na piśmie o tym organy 

ścigania: policję lub prokuraturę. 

6. Zdarzenie zostaje odnotowane w karcie identyfikacji naruszeń standardów. 

7. Powołany zespół terapeutyczno-opiekuńczy opracowuje dla poszkodowanego ucznia plan 

wsparcia i wdraża go w życie. 

8. Wszelkie działania zostają odnotowane w karcie działań interwencyjnych. 

 

III. Pracownik jest świadkiem, jak rodzic lub opiekun ucznia krzyczy na niego, ubliża mu, używa 

słów wulgarnych wobec niego, straszy go, szantażuje, poniża lub jego zachowania wskazują na 

naruszanie sfery seksualnej ucznia i mają charakter molestowania seksualnego 

1. Stara się przerwać zdarzenie, nie podważając autorytetu rodzica/opiekuna. 
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2. Jeżeli to możliwe, przekazuje opiekę nad uczniem innemu pracownikowi. 

3. Zachęca rodzica do rozmowy na temat problemów z pedagogiem lub psychologiem lub 

sam udziela wskazań do pracy z uczniem. 

4. Pedagog lub psycholog/inny pracownik szkoły ustalają przyczynę zachowania rodzica, 

podkreślają jego niewłaściwość, nazywając zachowanie rodzica przemocą werbalną i/lub 

psychiczną, udzielają wskazówek, które pozwolą mu na zachowanie prawidłowych postaw 

wychowawczych w relacjach rodzic/opiekun–dziecko. 

5. Jeżeli zdarzenie się powtarza, dyrektor zaprasza rodzica/opiekuna na spotkanie i 

powiadamia, że jeżeli rodzic nie zaprzestanie stosowania przemocy werbalnej lub/i 

psychicznej wobec swojego dziecka, zostanie uruchomiona procedura „Niebieskie Karty” 

oraz zostaną powiadomione o stosowanej przemocy sąd rodzinny oraz pomoc społeczna. 

6. Jeżeli pozyskane w trakcie wyjaśnień informacje potwierdzą zachowania, które noszą 

znamiona przestępstwa, lub po rozmowie uczeń zostaje zabrany ze szkoły, dyrektor 

natychmiast powiadamia na piśmie o tym organy ścigania (policję lub prokuraturę) oraz 

sąd rodzinny i dla nieletnich. 

7. Zdarzenie zostaje odnotowane w karcie identyfikacji naruszeń standardów. 

8. Powołany zespół terapeutyczno-opiekuńczy opracowuje dla poszkodowanego ucznia plan 

wsparcia i wdraża go w życie. 

9. Wszelkie działania zostają odnotowane w karcie działań interwencyjnych. 

 

IV. Po powrocie z pobytu w domu rodzinnym uczeń wraca do szkoły ze śladami stosowanej wobec 

niego przemocy fizycznej, ma na ciele siniaki, zadrapania, ślady po oparzeniach 

 

1. Dyrektor lub wskazany przez niego pracownik wzywa pogotowie w celu ustalenia, czy 

urazy nie zagrażają zdrowiu i życiu ucznia, dąży do sporządzenia obdukcji lekarskiej. 

2. Jednocześnie wzywa natychmiast rodziców/opiekunów w celu wyjaśnienia zajścia. 

3. Jeżeli rodzic/opiekun nie stawia się w szkole lub nie potrafi wyjaśnić przyczyny śladów na 

ciele dziecka, informacje pozyskane od dziecka są sprzeczne z wyjaśnieniami rodzica lub 

obrażenia świadczą jednoznacznie o stosowanej wobec przemocy – dyrektor lub wskazany 

przez niego pracownik powiadamia ośrodek pomocy społecznej w celu uruchomienia 

procedury „Niebieskie Karty”. 

4. Jeżeli obrażenia w wyniku przemocy ze strony rodzica są poważne lub stosunek rodzica do 

dziecka w ocenie dyrektora/psychologa zagraża jego zdrowiu lub życiu, oprócz służb 

ratowniczych dyrektor powiadamia w drodze telefonicznej o zajściu policję lub 

prokuraturę. 

5. Zdarzenie zostaje odnotowane w karcie identyfikacji naruszeń standardów. 

6. Powołany zespół terapeutyczno-opiekuńczy opracowuje dla poszkodowanego ucznia plan 

wsparcia i wdraża go w życie. 

7. Wszelkie działania zostają odnotowane w karcie działań interwencyjnych. 
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Dokumentowanie zdarzeń podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia 

małoletnich i archiwizowanie wytworzonej dokumentacji. 

 
Dla każdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletnich zakładana jest 

imienna teczka z nazwiskiem małoletniego. Teczkę zakłada i prowadzi pedagog specjalny. Do 

czasu zakończenia sprawy teczka pozostaje w gabinecie pedagoga i jest należycie chroniona przed 

dostępem osób nieuprawnionych. 

 

W teczce umieszcza się: 

 

1. Zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia lub zgłoszenie krzywdzenia  

2. Protokół rozmowy ze zgłaszającym, o ile jest możliwym jego sporządzenie. 

3. Kwestionariusz oceny ryzyka występowania przemocy  

4. Protokoły i notatki z rozmów z małoletnim i osobą jemu najbliższą lub niekrzywdzącym 

rodzicem/opiekunem. 

5. Protokół z posiedzenia Zespołu interwencyjnego, powołanego przez dyrektora. 

6. Kopię „Niebieska Karta – A”, w przypadku, gdy zostanie wszczęta procedura „Niebieskie 

Karty”  

7. Kopię „Niebieska Karta – B”, w przypadku, gdy została wszczęta procedura „Niebieskie 

Karty ”  

8. Protokoły z rozmów z osobą krzywdzącą – o ile taka będzie przeprowadzana. 

9. Korespondencję pomiędzy np. Poradnią Psychologiczno-Pedagogiczną, Sądem 

Rodzinnym, Ośrodkiem Pomocy Społecznej i innymi. 

10. Plan wspierania ucznia krzywdzonego. 

11. Karty monitorowania zachowania krzywdzonego, opinie wychowawcy i nauczycieli 

uczących. 

12. Ocena efektywności wsparcia. 

 

 

Zasady ustalania planu wsparcia małoletniemu po ujawnieniu krzywdzenia 
 

Plan wsparcia małoletniego po ujawnieniu jego krzywdzenia opracowuje zespół 

nauczycieli i specjalistów zatrudnionych w szkole powołany przez dyrektora. W jego skład mogą 

wchodzić: wychowawca, pedagog, pedagog specjalny, psycholog, 2 nauczycieli uczących 

dziecko. 

Struktura dokumentu „Plan wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia” 

1. Imię i nazwisko dziecka, 

2. Imię i nazwisko pracownika opracowującego plan wsparcia oraz koordynującego jego 

realizację 

3. Osoby wchodzące w skład zespołu osób udzielających dziecku wsparcia 

4. Cel ogólny planu wsparcia  

5. Cele szczegółowe 
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6. Zakres, wymiar godzin, okres wsparcia udzielonego dziecku, 

 

1. Przeprowadzenie diagnozy sytuacji małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia: 

a) charakterystyka doznanej krzywdy (rodzaj doznanej krzywdy, okoliczności doznanej krzywdy, 

stopień naruszenia prawa, stopień zagrożenia bezpieczeństwa małoletniego – w obszarze zdrowia, 

życia, rozwoju dziecka); 

b) analiza dostępnej dokumentacji, np. wyniki rozmów z dzieckiem, wyniki obserwacji dziecka 

(zachowanie, wygląd) dokonane przez np. rodziców, nauczycieli, innych pracowników oraz 

instytucji wspomagających ochronę dziecka, specjalistów – psychologów, pedagoga, terapeutę; 

c) określenie czynników ryzyka doznanej krzywdy oraz czynników wsparcia małoletniego – 

ustalenie indywidualnych potrzeb ofiary krzywdzenia w obszarze jej zdrowia/życia, zdrowia 

psychicznego, funkcjonowania emocjonalno-społecznego oraz w obszarze prawnym i socjalnym. 

2. Zdefiniowanie celu oferowanego wsparcia, np.: 

a) udzielanie systematycznej/okresowej pomocy, np. psychologicznopedagogicznej, 

terapeutycznej, prawnej; 

b) zapewnienie specjalistycznego wsparcia dziecku/jego rodzinie; 

c) wdrożenie działań mających przywrócić równowagę emocjonalną dziecku/jego rodzinie; 

d) wspieranie rodziców/opiekunów prawnych dziecka w rozwiązywaniu problemów 

wychowawczych; 

e) pomoc dziecku w rozwiązywaniu konfliktów intra psychicznych; 

f) złagodzenie psychicznych i behawioralnych objawów skrzywdzenia złagodzenie stresu, lęku 

małoletniego; 

g) zapewnienie bezpieczeństwa (np. socjalnego, psychicznego, prawnego); 

h) wzmacnianie poczucia własnej wartości dziecka; 

i) kształcenie umiejętności radzenia sobie z brakiem akceptacji społecznej, izolowaniem, 

dyskredytowaniem, z trudnymi sytuacjami w środowisku rodzinnym i społecznym, np. szkolnym. 

3. Identyfikacja zasobów wewnętrznych szkoły oraz źródeł zewnętrznych wsparcia 

dziecka - ofiary krzywdzenia, np.: 

a) zasoby wewnętrzne szkoły: dyrektor, zespół wychowawczy, zespół interwencyjny, specjaliści 

zatrudnieni w szkole (psycholog, pedagog specjalny); pielęgniarka szkolna; rodzice/opiekunowie 

prawni dziecka; 

b) źródła zewnętrzne wsparcia dziecka krzywdzonego, np. sąd rodzinny, kurator sądowy, policja, 

poradnia psychologiczno-pedagogiczna, placówki doskonalenia nauczycieli, służba zdrowia, 

CUS; organizacje pozarządowe działające na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem. 

4. Ustalenie zakresu współdziałania szkoły z podmiotami zewnętrznymi na rzecz 

wsparcia dziecka.  

a) Pracownicy szkoły działają na rzecz wsparcia dziecka zgodnie z zakresem swoich obowiązków 

i uprawnień, współpracując z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka. 

 

5. Ustalenie harmonogramu działań w ramach wsparcia udzielanego dziecku. 
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6. Ustalenie zakresu, wymiaru godzin, okresu wsparcia: 

a) zakres wsparcia wynika ze zdiagnozowanych w różnych obszarach indywidualnych potrzeb 

rozwojowych, edukacyjnych oraz psychofizycznych dziecka – ofiary krzywdzenia; 

b) wymiar godzin i okres, w jakim będzie udzielane wsparcie zależy od doświadczanych przez 

dziecko skutków krzywdy oraz zaobserwowanych efektów wsparcia dziecka w okresie ich 

monitorowania. 

7. Ustalenie form i metod wsparcia dziecka: 

Przykładowe formy pracy: 

 indywidualna – konsultacje indywidualne; praca indywidualna z dzieckiem, w zależności 

od rodzaju krzywdy – pomoc prawna, medyczna, socjalna – zgodnie z przyjętymi w szkole 

procedurami; indywidualne zajęcia terapeutyczne 

 zespołowa: warsztaty rozwojowe, lekcje wychowawcze, zajęcia grupowe 

Przykładowe metody wsparcia krzywdzonego dziecka:  

 bezpośrednia rozmowa z dzieckiem prowadzona przez wychowawcę/pedagoga/pedagoga 

specjalnego/psychologa/innego nauczyciela /pracownika szkoły;  

 zajęcia rozwijające kompetencje emocjonalno-społeczne;  

 warsztaty rozwojowe, bezpośrednia pomoc prawna, socjalna dziecku i jego rodzinie; 

 pomoc medyczna dziecku;  

 analiza dokumentacji związanej z sytuacją dziecka; 

 obserwacja dziecka. 

8. Ocena efektywności udzielanego wsparcia: 

Zasady i sposób monitorowania efektów wsparcia, np. 2 razy w roku szkolnym;  

 sposób – wyniki obserwacji prowadzonej przez nauczycieli i specjalistów, 

rodziców/opiekunów prawnych dziecka (sojuszników dziecka) w czasie lekcji, 

oferowanych formach wsparcia; wyniki rozmów z dzieckiem; efekty wsparcia udzielanego 

dziecku przez podmioty zewnętrzne; analiza dostępnej dokumentacji;  

 Ocena efektów wsparcia: ocena adekwatności udzielonego wsparcia do zdiagnozowanych 

potrzeb dziecka – ofiary krzywdzenia. 

VII. Zasady przeglądu i aktualizacji standardów ochrony małoletnich oraz 

sposoby dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub 

zgłoszonych incydentów albo zdarzeń zagrażających dobru 

małoletniego 

 

1. Standardy ochrony małoletnich obowiązujące w placówce podlegają przeglądowi corocznie, w 

terminie ustalonym przez dyrektora placówki, każdorazowo w sytuacji podejrzenia 

krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego oraz w razie nowelizacji 

następujących aktów prawnych: 
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a. Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 

seksualnym i ochronie małoletnich (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1304), 

b. Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 

1359 ze zm.), 

c. Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 1138 ze zm.), 

w części określonej w Rozdziale XXV „Przestępstwa przeciwko wolności seksualnej i 

obyczajności”. 

2. Przegląd standardów ochrony małoletnich obowiązujących w placówce polega na ustaleniu 

wypełniania przez standardy wymogów przepisów prawa powszechnie obowiązującego, w 

szczególności art. 22c Ustawy, o której mowa w ust. 1 pkt 1. 

3. Przeglądu standardów ochrony małoletnich obowiązujących w placówce dokonują dyrektor 

placówki, osoba przez niego upoważniona lub służby prawne, o których mowa w art. 10 ust. 1 

pkt 4 Ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oświatowe (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 900 ze 

zm.), jeżeli placówka jest objęta wspólną obsługą. 

4. W przypadku gdy przegląd, o którym mowa w ust. 3, wykaże niespełnianie przez standardy 

ochrony małoletnich wymagań określonych w przepisach, o których mowa w ust. 1, lub też 

standardy z innych przyczyn okazały się nieaktualne lub nieodpowiadające potrzebom 

ochrony małoletnich, dokonywana jest ich aktualizacja. 

5. Aktualizacji standardów ochrony małoletnich obowiązujących w placówce dokonują dyrektor 

placówki lub służby prawne, o których mowa w art. 10 ust. 1 pkt 4 Ustawy z dnia 14 grudnia 

2016 r. Prawo oświatowe, jeżeli placówka jest objęta wspólną obsługą. 

6. W przypadku aktualizacji standardów służby prawne, o których mowa w art. 10 ust. 1 pkt 4 

Ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oświatowe, przygotowany projekt jest przyjmowany 

przez dyrektora w drodze zarządzenia.  

7. Każdy ujawnione lub zgłoszone incydent lub zdarzenie zagrażające dobru małoletniego, na 

temat których placówka posiada wiedzę, zostają odnotowane w księdze zdarzeń zagrażających 

dobru małoletniemu, której wzór stanowi załącznik do niniejszej procedury. 

8. Każdorazowy wpis do księgi zdarzeń zagrażających dobru małoletniego uruchamia procedurę 

przeglądu i aktualizacji standardów ochrony małoletnich 
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VIII. Załączniki 

 

 

Księga zdarzeń zagrażających dobru małoletniego 

Lp. Opis zdarzenia 
Data 

zdarzenia 

Podjęte 

czynności 

Czy miała miejsce 

interwencja organów 

zewnętrznych (policji, 

prokuratury)? Opis 

czynności podjętych przez 

organy zewnętrzne 

1.     

 

2.     

 

3.     

 

4.     

 

5.     

 

6.     
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                                                                                                 Koszalin, dn. …………… 

 (pieczęć placówki) (miejscowość, data) 

 

 

Upoważnienie 

 

Na podstawie art. 22c ust. 1 pkt 5 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu 

zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich (t.j. Dz.U. z 2023 r. 

poz. 1304) oraz § 2 ust. 1 Zarządzenia w sprawie przyjęcia zasad określających zakres 

kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placówki do stosowania 

standardów ochrony małoletnich, zasady przygotowania personelu do ich stosowania oraz 

sposoby dokumentowania tej czynności upoważniam Pana …………………. do 

przygotowania personelu placówki do stosowania standardów ochrony małoletnich. 

 

 

  .......................................................  

 (podpis dyrektora) 

 

Odebrałem: 

 

 ........................................................  

 (podpis upoważnionego)



 

 

  .......................................................  

 (miejscowość, data) 

 

 

Oświadczenie 

 

Oświadczam, że zapoznałam się / zapoznałem się ze standardami ochrony małoletnich, 

obowiązującymi w ............................................................ (nazwa placówki) i zostałam 

poinstruowana / zostałem poinstruowany o konieczności i zasadach ich stosowania. 

 

 

  .......................................................  

 (podpis pracownika) 
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 Komenda Rejonowa Policji w ....... 

 bądź Prokuratura Rejonowa w ....... 

 

 

Zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa 

 

Niniejszym zawiadamiam o możliwości popełnienia przestępstwa kwalifikowanego z art. ....9 

Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 1138 ze zm.) na 

szkodę małoletniego ............10 

 

Uzasadnienie 

(W uzasadnieniu opisać stan faktyczny, w szczególności to, w jaki sposób pracownicy 

placówki dowiedzieli się o przestępstwie popełnionym na szkodę małoletniego i jakie 

okoliczności lub dowody świadczą o możliwości popełnienia przestępstwa. Jeżeli okoliczności 

te stały się wiadome pracownikom placówki, należy podać, w miarę możliwości, następujące 

dane dotyczące przestępstwa: 

1) datę, 

2) miejsce, 

3) okoliczności przestępstwa, 

4) świadków, 

5) materiał dowodowy o popełnieniu przestępstwa, np. dokumenty, wydruki, nagrania, 

zaświadczenia). 

 

  .......................................................  

 (imię i nazwisko osoby zgłaszającej) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                                           
9 Należy wpisać przestępstwo spośród wymienionych w § 2 procedury. W razie braku możliwości dokonania 

kwalifikacji przestępstwa można tę część pominąć. 
10 Należy wpisać dane dziecka. 
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  ............................................................. 

 (miejscowość, data) 

Oświadczenie 

Oświadczam, że zapoznałam się / zapoznałem się ze standardami ochrony małoletnich, 

obowiązującymi w ............................................................ (nazwa placówki) i zostałam poinstruowana 

/ zostałem poinstruowany o konieczności i zasadach ich stosowania. 

  ............................................................. 

 (podpis pracownika)
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 .............................................................   ............................................................. 

 (pieczęć szkoły)  (miejscowość, data) 

Roczna karta identyfikacji naruszeń standardów 

Lp. 
Data 

zdarzenia 

Rodzaj 

naruszenia 

standardów 

Charakter i 

przebieg 

zdarzenia 

Wdrożone 

środki 

zaradcze 

Uwagi, wnioski 

i rekomendacje 

1.       

2.       

3.       
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Monitoring standardów ochrony małoletnich w szkole 

(ankieta dla pracownika) 

W związku z potrzebą oceny funkcjonowania standardów ochrony małoletnich przed przemocą 

doznawaną w relacjach z dorosłymi, które funkcjonują w naszej szkole, pragniemy poprosić Państwa 

o szczerą odpowiedź na kilka pytań. Są one nam potrzebne do weryfikacji istniejących procedur i 

ulepszenia sprawności ich funkcjonowania. Ankieta jest całkowicie anonimowa, bardzo prosimy o 

szczere odpowiedzi. 

1. Czy dotarła do Pani/Pana informacja o realizowanych w naszej szkole standardach ochrony 

małoletnich przed przemocą doznawaną w relacjach z dorosłymi? 

a) tak 

b) nie 

2. Jeżeli tak, to proszę zaznaczyć, w jakiej formie zapoznała się / zapoznał się Pani/Pan ze 

standardami: 

a) tablica ogłoszeń 

b) zebranie rodziców 

c) indywidualne spotkanie z psychologiem 

d) wgląd w dokument udostępniany na prośbę przez dyrektora 

e) strona internetowa 

3. Czy uważa Pani/Pan, że standardy są w szkole przestrzegane? 

a) tak 

b) nie 

c) jeżeli wybrała/wybrał Pani/Pan odpowiedź „nie”, to proszę podać przykład zaniechania 

stosowania standardów: 

........................................................................................................................................... 

4. Czy wobec Pani/Pana wychowanka była stosowana procedura zawarta w standardach? 

a) tak 

b) nie 

c) jeżeli wybrała/wybrał Pani/Pan odpowiedź „tak”, proszę ocenić jej skuteczność: 

........................................................................................................................................... 

5. Czy uważa Pani/Pan, że obowiązujące w naszej szkole standardy ochrony dzieci przed 

krzywdzeniem są wystarczające? 

a) tak 

b) nie  

c) jeżeli wybrała/wybrał Pani/Pan odpowiedź „nie”, to proszę napisać, jakie zmiany pozwoliłyby 

na ich doprecyzowanie, urealnienie lub usprawnienie: 

........................................................................................................................................... 
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6. Czy wie Pani/Pan, gdzie się zwrócić o pomoc, jeżeli dziecku dzieje się w szkole krzywda w ze 

strony dorosłych? 

a) tak 

b) nie  

7. Czy wie Pani/Pan, czym jest przemoc domowa i jakie symptomy świadczą o tym, że dziecko 

może jej doświadczać? 

a) tak 

b) nie 

8. Czy wie Pani/Pan, gdzie udać się po pomoc, jeżeli dotyka Panią/Pana przemoc domowa? 

a) tak 

b) nie



43 

 Dyrektor  .........................................  

Oświadczenie o braku skazania 

Na podstawie art. 21 ust. 7 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom 

przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 560) oświadczam, że 

prawo państwa .........................., w którym zamieszkiwałam/zamieszkiwałem w ciągu ostatnich 20 

lat, nie przewiduje wydawania informacji do celów działalności zawodowej lub wolontariackiej 

związanej z kontaktami z dziećmi oraz nie prowadzi rejestru karnego. 

Jednocześnie oświadczam, że nie byłam/byłem prawomocnie skazany za czyny zabronione 

odpowiadające przestępstwom określonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 

207 Kodeksu karnego oraz w Ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii oraz nie 

wydano wobec mnie innego orzeczenia, w którym stwierdzono, iż dopuściłam/dopuściłem się takich 

czynów zabronionych, oraz że nie ma obowiązku wynikającego z orzeczenia sądu, innego 

uprawnionego organu lub ustawy stosowania się do zakazu zajmowania wszelkich lub określonych 

stanowisk, wykonywania wszelkich lub określonych zawodów albo działalności, związanych z 

wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, leczeniem, świadczeniem porad psychologicznych, 

rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacją innych zainteresowań przez małoletnich, 

lub z opieką nad nimi. 

Jestem świadoma/świadomy odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia. 

  ............................................................. 

 (podpis)
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Lista teleadresowa do instytucji pomocowych 

 Telefon E-mail 

Numer alarmowy 112  

Pogotowie ratunkowe 999  

Policja 997  

Komisariat policji 477 841 473 dzielnicowy.koszalin11@sc.p

olicja.gov.pl 

Dziecięcy Telefon Zaufania 800 12 12 12 rpd@brpd.gov.pl; 

Poradnia Psychologiczno-

Pedagogiczna 

94 343 01 99  

Niebieska linia 800 120 002 niebieskalinia@niebieskalinia

.info 

Szkoła 94 343 15 45 poczta@sp4koszalin.pl 

Telefon zaufania dla dzieci i 

młodzieży 

116 111  

Infolinia dla rodziców i osób 

pracujących z dziećmi w sprawie 

bezpieczeństwa dzieci 

800 100 100  

Rzecznika Praw Dziecka  czat.brpd.gov.pl 

Rzecznik Praw Obywatelskich 800 676 676 biurorzecznika@brpo.gov.pl 

Ogólnopolskie Pogotowie dla Ofiar 

Przemocy w Rodzinie 

22 668 70 00 pogotowie@niebieskalinia.pl 

Ogólnopolski policyjny telefon 

zaufania ds. przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie 

800 120 226  

Fundacja Dajmy Dzieciom Siłę 22 616 02 68 biuro@fdds.pl 

Poradnia tel. Dla osób 

pokrzywdzonych 

22 668 7000  

mailto:biuro@fdds.pl
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 .............................................................   .............................................................  

 (pieczęć szkoły) (miejscowość, data) 

Plan wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia 

Imię i nazwisko dziecka:  ............................................................................................................................  

Imię i nazwisko pracownika opracowującego plan wsparcia oraz koordynującego jego realizację:  ........  

Osoby wchodzące w skład zespołu osób udzielających dziecku wsparcia: 

 .................................................................................  

 .................................................................................  

 .................................................................................  

Cel ogólny planu wsparcia: 

 ....................................................................................................................................................................  

 ....................................................................................................................................................................  

 ....................................................................................................................................................................  

Cele szczegółowe: 

 ....................................................................................................................................................................  

 ....................................................................................................................................................................  

 ....................................................................................................................................................................  

Czas realizacji planu wsparcia .................................................................................................................... 
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Harmonogram podejmowanych działań 

Forma i zakres 

udzielanego 

wsparcia 

Działania i 

sposób ich 

realizacji 

Terminy i czas 

realizacji 

podejmowanych 

działań 

Osoby 

odpowiedzialne 

za realizację 

podjętych 

działań 

Uwagi i 

wnioski 

Działania podjęte 

w celu 

zapewnienia 

dziecku 

bezpieczeństwa, 

monitoring w 

zakresie 

bezpieczeństwa 

dziecka 

    

Działania 

podejmowane w 

grupie 

rówieśniczej 

podczas 

wspólnych zabaw 

i zajęć z innymi 

dziećmi 

uwzględniające 

indywidualne 

potrzeby dziecka 

wynikające z 

przeżytej traumy 

    

Indywidualne 

zajęcia z 

dzieckiem mające 

na celu ćwiczenie 

umiejętności 

radzenia sobie z 

trudnymi 

emocjami 
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wywołanymi w 

procesie 

doznawanej przez 

nie przemocy 

Działania 

podejmowane w 

ramach grupy 

diagnostyczno-

pomocowej na 

rzecz dziecka 

    

Wnioski po realizacji do dalszej pracy z dzieckiem: 

 ....................................................................................................................................................................  

 ....................................................................................................................................................................  

 ....................................................................................................................................................................  

 .................................................................................   .............................................................  

 (podpis pedagoga / psychologa / pracownika) (podpis rodzica / opiekuna prawnego) 

  .............................................................  

 (podpis dyrektora szkoły)
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 ......................................................   ............................................................. 

 (pieczęć szkoły) (miejscowość, data) 

Karta działań interwencyjnych 

Imię i nazwisko dziecka:  ...................................................................................................................... 

Osoba, która zidentyfikowała naruszenie dóbr dziecka:  .................................................................... 

Przyczyna podjętej interwencji, forma krzywdzenia dziecka: ............................................................. 

 ............................................................................................................................................................. 

 ............................................................................................................................................................. 

Data i miejsce zdarzenia:  .................................................................................................................... 

Osoby 

podejmujące 

działania 

Data 
Opis podjętych 

działań 

Uwagi i 

wnioski do 

dalszej pracy 

Czy 

zawiadomiono 

policję, 

prokuraturę, 

sąd? 

Podpis osoby 

odpowiedzialnej 

za podjęte 

działanie 

Dyrektor      

Psycholog/pedagog      

Pozostali 

pracownicy 

     

      

  ............................................................. 

 (podpis dyrektora)
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Procedura „Niebieskie Karty” 

(wzór) 

Podstawa prawna: 

 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 17), 

 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 145), 

 Ustawa z dnia 24 sierpnia 2001 r. o Żandarmerii Wojskowej i wojskowych organach 

porządkowych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1266 ze zm.), 

 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (t.j. 

Dz.U. z 2023 r. poz. 571 ze zm.), 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury „Niebieskie 

Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz.U. z 2023 r. poz. 1870). 

Czym jest przemoc domowa? 

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub zaniechanie, 

wykorzystujące przewagę fizyczną, psychiczną lub ekonomiczną, naruszające prawa lub dobra 

osobiste osoby doznającej przemocy domowej, w szczególności: 

1) narażające tę osobę na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia lub mienia, 

2) naruszające jej godność, nietykalność cielesną lub wolność, w tym seksualną, 

3) powodujące szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywołujące u tej osoby 

cierpienie lub krzywdę, 

4) ograniczające lub pozbawiające tę osobę dostępu do środków finansowych lub możliwości 

podjęcia pracy, lub uzyskania samodzielności finansowej, 

5) istotnie naruszające prywatność tej osoby lub wzbudzające u niej poczucie zagrożenia, 

poniżenia lub udręczenia, w tym podejmowane za pomocą środków komunikacji 

elektronicznej. 

Przez osobę doznającą przemocy domowej należy rozumieć: 

1) małżonka, także w przypadku gdy małżeństwo ustało lub zostało unieważnione, oraz jego 

wstępnych, zstępnych, rodzeństwo i ich małżonków, 

2) wstępnych i zstępnych oraz ich małżonków, 

3) rodzeństwo oraz ich wstępnych, zstępnych i ich małżonków, 

4) osobę pozostającą w stosunku przysposobienia i jej małżonka oraz ich wstępnych, zstępnych, 

rodzeństwo i ich małżonków, 

5) osobę pozostającą obecnie lub w przeszłości we wspólnym pożyciu oraz jej wstępnych, 

zstępnych, rodzeństwo i ich małżonków, 

6) osobę wspólnie zamieszkującą i gospodarującą oraz jej wstępnych, zstępnych, rodzeństwo i 

ich małżonków, 
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7) osobę pozostającą obecnie lub w przeszłości w trwałej relacji uczuciowej lub fizycznej 

niezależnie od wspólnego zamieszkiwania i gospodarowania, 

8) małoletniego 

– wobec których jest stosowana przemoc domowa. 

Przez osobę stosującą przemoc domową należy rozumieć pełnoletniego, który dopuszcza się 

przemocy domowej wobec osób doznających przemocy domowej. 

Przez świadka przemocy domowej należy rozumieć osobę, która posiada wiedzę na temat 

stosowania przemocy domowej lub widziała akt przemocy domowej (przy czym małoletni będący 

świadkiem przemocy domowej wobec osób doznających przemocy domowej również jest uważany za 

osobę doznającą przemocy domowej). 

Cel wszczęcia procedury 

Podjęcie działań interwencyjnych mających na celu zapewnienie bezpieczeństwa dziecku oraz 

najbliższym osobom z jego środowiska, co do których istnieje podejrzenie, że są dotknięte przemocą 

domową. 

Kiedy należy wszcząć procedurę „Niebieskiej Karty”? 

Wszczęcie procedury następuje w przypadku zaistnienia podejrzenia stosowania wobec małoletniego 

przemocy domowej. Podejmowanie interwencji na podstawie procedury „Niebieskiej Karty” nie 

wymaga zgody osoby doznającej przemocy domowej ani osoby stosującej przemoc domową. 

Formularze: 

1) formularz „Niebieska Karta – A” – wypełniany przez przedstawiciela poradni po uzyskaniu 

informacji o stosowaniu przemocy domowej wobec małoletniego lub członka jego rodziny; 

wzór formularza „Niebieska Karta – A” stanowi załącznik nr 1 do Rozporządzenia, 

2) formularz „Niebieska Karta – B” – przekazywany jest osobie, co do której istnieje podejrzenie, 

że jest dotknięta przemocą domową (jeżeli osobą doznającą przemocy domowej jest 

małoletni, formularz „Niebieska Karta – B” przekazuje się rodzicowi, opiekunowi prawnemu 

lub faktycznemu bądź w uzasadnionych przypadkach osobie najbliższej lub pełnoletniej 

osobie wskazanej przez małoletniego, ale nie osobie podejrzewanej o stosowanie przemocy 

domowej); wzór formularza „Niebieska Karta – B” stanowi załącznik nr 2 do Rozporządzenia, 

3) formularz „Niebieska Karta – C” – wypełniany przez członków grupy diagnostyczno-

pomocowej wobec osoby dotkniętej przemocą domową, 

4) formularz „Niebieska Karta – D” – wypełniany przez członków grupy diagnostyczno-

pomocowej wobec osoby podejrzanej o stosowanie przemocy domowej. 

Wszczęcie procedury następuje z chwilą wypełnienia formularza „Niebieska Karta – A” w przypadku 

uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub zgłoszenia dokonanego przez 

świadka przemocy domowej.  
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Wypełnienie formularza „Niebieska Karta – A” następuje w obecności pełnoletniej osoby doznającej 

przemocy domowej. Jeżeli istnieje podejrzenie stosowania przemocy domowej wobec małoletniego, 

działania w ramach procedury przeprowadza się w obecności rodzica, opiekuna prawnego lub 

faktycznego (w tym, w miarę możliwości, z udziałem psychologa). Jeżeli istnieje podejrzenie, że 

osobami stosującymi przemoc domową wobec małoletniego są rodzice, opiekunowie prawni lub 

faktyczni, działania w ramach procedury przeprowadza się w obecności pełnoletniej osoby najbliższej 

w rozumieniu art. 115 § 11 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny lub pełnoletniej osoby 

wskazanej przez małoletniego. Jeżeli wypełnienie formularza „Niebieska Karta – A” nie jest możliwe z 

powodu nieobecności pełnoletniej osoby doznającej przemocy domowej, jej stanu zdrowia lub ze 

względu na zagrożenie jej życia lub zdrowia, wypełnienie formularza „Niebieska Karta – A” następuje 

niezwłocznie po nawiązaniu bezpośredniego kontaktu z tą osobą lub po ustaniu przyczyny 

uniemożliwiającej jego wypełnienie. Osoba wszczynająca procedurę podejmuje działania 

interwencyjne mające na celu zapewnienie bezpieczeństwa osobie doznającej przemocy domowej. 

Działania te polegają w szczególności na: 

1) zapobieżeniu zagrożenia dla życia lub zdrowia osoby doznającej przemocy domowej, w tym 

informowaniu policji lub żandarmerii wojskowej o okolicznościach uzasadniających 

zastosowanie art. 15aa (nakaz natychmiastowego opuszczenia wspólnie zajmowanego 

mieszkania i jego bezpośredniego otoczenia lub zakaz zbliżania się do mieszkania i jego 

bezpośredniego otoczenia) i art. 15 (podjęcie niezbędnych czynności przez funkcjonariusza 

policji, w tym możliwość zatrzymania osoby) Ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji, a w 

przypadku żołnierzy pełniących czynną służbę wojskową – art. 18a i art. 18aa Ustawy z dnia 

24 sierpnia 2001 r. o Żandarmerii Wojskowej i wojskowych organach porządkowych, 

2) udzieleniu osobie doznającej przemocy domowej pierwszej pomocy przedmedycznej lub 

zapewnieniu pomocy medycznej, 

3) zaspokojeniu podstawowych potrzeb, w tym udzieleniu wsparcia i poradnictwa, w 

szczególności od przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy społecznej, 

specjalistycznych ośrodków wsparcia dla osób doznających przemocy domowej, organizacji 

pozarządowych i stowarzyszeń działających na rzecz osób doznających przemocy domowej 

na podstawie Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o 

wolontariacie. 

Ponadto osoba wszczynająca procedurę dokonuje wstępnej diagnozy sytuacji w związku z 

zaistnieniem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej i przeprowadza rozmowę z 

osobą doznającą przemocy domowej, a także, w miarę możliwości, z osobą stosującą przemoc. 

Rozmowę z osobą doznającą przemocy domowej przeprowadza się w warunkach gwarantujących 

swobodę wypowiedzi, poszanowanie godności oraz zapewniających bezpieczeństwo. Osobie 

doznającej przemocy domowej przekazuje się informacje w prostym, przejrzystym i przystępnym dla 

niej języku, z uwzględnieniem stanu i okoliczności, które mogą mieć wpływ na zdolność rozumienia i 

bycie rozumianym. W trakcie rozmowy z osobą stosującą przemoc domową informuje się ją w 
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szczególności o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowej oraz wskazuje na 

konieczność zmiany sposobu postępowania. 

Po wypełnieniu formularza „Niebieska Karta – A” osobie doznającej przemocy domowej przekazuje 

się formularz „Niebieska Karta – B” (§ 6 ust. 1 Rozporządzenia). Jeżeli osobą doznającą przemocy 

domowej jest małoletni, formularz „Niebieska Karta – B” przekazuje się rodzicowi, opiekunowi 

prawnemu lub faktycznemu, a w przypadkach, gdy istnieje podejrzenie, że osobami stosującymi 

przemoc domową wobec małoletniego są rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, osobie 

najbliższej lub pełnoletniej osobie wskazanej przez małoletniego. Formularza „Niebieska Karta – B” 

nie przekazuje się osobie stosującej przemoc domową. 

Wypełniony formularz „Niebieska Karta – A” niezwłocznie, nie później niż w terminie pięciu dni 

roboczych od dnia wszczęcia procedury, przekazuje się do zespołu interdyscyplinarnego, powołanego 

przez wójta (burmistrza, prezydenta miasta) – § 7 ust. 1 Rozporządzenia. Kopię wypełnionego 

formularza „Niebieska Karta – A” pozostawia się u wszczynającego procedurę. 

Po przekazaniu formularza zespołowi interdyscyplinarnemu dalsze działania podejmowane są już 

przez ten zespół. 

Wszystkie czynności podejmowane przez przedstawiciela placówki w ramach procedury są 

dokumentowane w formie pisemnej. W przypadku podejrzenia popełnienia przestępstwa oryginały 

dokumentów są przekazywane organom właściwym do prowadzenia postępowania 

przygotowawczego. 

Zawiadomienie organów ścigania 

Obowiązek taki powstaje z chwilą podjęcia uzasadnionego podejrzenia popełnienia przestępstwa 

przemocy wobec małoletniego. O zdarzeniu należy zawiadomić policję lub sąd rodzinny właściwy 

według miejsca zamieszkania małoletniego. 

Placówka jako podmiot zawiadamiający o popełnieniu przestępstwa jest informowana przez organy 

ścigania o wszczęciu i zakończeniu zainicjowanego postępowania. 


